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お手入れ•困ったときには編 

使用説明書 

ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。 

将来いつでも使用できるように大切に保管してください。 
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本機の設定を変更する 
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インクタンクを交換ずる 



インクがなくなったときは、インクタンクを交換してください。インクタンクの型番や取り付け位置を間 
違えると印刷できません。本機では、 IJTF のインクタンクを使用しています。 
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• インクを取り付ける際は、インクの並び順を間違えないよう、インクラベルをよくご確認ください。インクの並びは、 
左か5ブラック国、シアン田]、マゼンタ四、イエ□一度]です。 

• インクが残っているのに印刷びかすれたり、白すじが入る場合は、「印刷にかすれやむ5があるときは」 （ P .9) を参照 
して < ださい。 


f インク巧量を確認する 


インクランプの表示によって、インクタンクの状態を確認することができます。本機のスキャナユニット 
(プリンタカバー）を開けてインクランプを確認してください。 


インクが残り少ない場合： 


•繰り返し 


インクがなくなった場合： 

龜龜龜龜龜 • • •繰り返し 


インクランプがゆっくり点滅（約3秒間隔）します。印刷を続行することはで 
きますが、交換用インクタンクのご用意をお勧めします。 

インクランプがはやく点滅（約1秒間隔）します。新しいインクタンクに交換 
して < ださい。 

《液晶モニターにエラーメッセージが表示されている場合は、インクタンクに 
エラーが発生し、印刷でさない状態です。「液晶モニターにエラーメッセージ 
が表示されている」 （ P .2 目）を参照してください。 


お手入れ 


インクタンクを交換する 














r 交換び化要な場合 


インクがなくなると、液晶モニターにじ(下のエラーメッセージが表示されます。なくなったインクを確認 
し、新しいインクタンクに交換してください。インクタンクを交換後、スキャナユニット（プリンタカ 
バー）を閉じると、印刷を続行します。 


インクが残り少なくなった場合は、ち記のメッセージが表示されます。新しい 
インクタンクをご用意ください。 

* メッセージは数秒のみ表示されます。 



インクが少なくなった 
インクタンク 


インクタンクの上に[ X ]が表示されている場合 


• インクがなくなった可能性があります。インクタンクを交換することをお勧 
めします。 

• ストップ/リセットボタンを巧すと、印刷を中止します。新しいインクタン 
クに交換してください。 

• 印刷が終了していない場合は、インクタンクを取り付けたまま本機の日 K ボ 
タンを巧すと、印刷を続けることができます。印刷が終了した5インクタン 
クを交換することをお勧めします。インク切れの状態で印刷を続けると、故 
障の原因となるおそれがあります。 


1 U 日 41 1 

インクがなくなつち 
がありますイン i 
の交おなお劫めし3 

巧講化 

7 をンク 
巧 

1 

目目り 


インクがなくなった可能 
性があるインクタンク 


空のインクタンクが強調表示されている場合 


• インクがなくなりました。インクタンクを交換してください。 

このまま印刷を続けると本機に損傷を与えるおそれがあります。 

• 印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。本機 
のストツプ/リセツトボタンを曰秒じ(上}甲してか5離してください。 

* この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残し 
ます。インク切れの状態で印刷を続けたことが原因の故障についてはキ 
ヤノンは責任を負えない場合があります。 

インクがな<なった 
インクタンク 


インクがなくなりました 
インクタ>クを交おして 
くださし、 



インクタンクを交換する 








f 交換の操作 


インクタンクのインクがなくなったときは、次の手順でインクタンクを交換します。 


•重要 


インクの取り扱いについて 

• 最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定インクタンクのご使用をお勧めします。 

また、インクのみの詰め替えはお勧めでさません。 

• インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでください。 

• 交換用インクタンクは新品のものを装着してください。インクを消耗しているものを装着すると、ノズルがつまる原 
因になります。また、インク交換時期を正しくお知5せできません。 

• 最適な印刷品質を保つため、インクタンクは栖包箱に記載されている「取付期限」までに本機に取り付けてくださし、。 
また、開封後目ヶ月じ(内に使い切るよラにしてください（本機に取り付けた年月曰を、控えておくことをお勧めしま 
す)。 

• 黒のみの文書やモノク□印刷を指定した場合でも、各色のインクが使われる可能性があります。 

また、本機の性能を維持するために行ラクリーニングや強カクリーニングでも、各色のインクが使われます。 

インクがなくなった場合は、すみやかに新しいインクタンクに交換してください。 


1 フロントフイーダを開く 

2本機の電源が入つていることを確認し、スキャナユニット（プリンタカ 
バー）を持ち上げ、スキャナユニットサポートで固定する 

プリントへッドが交換位置に移動します。 



[ a 注意 I 

• プリントヘッドホルダを手で止めたり、無理に動かしたりしないでください。 
• 本体内部の金属部分に触れないでください。 


•重要 


スキャナユニット（プリンタカバー）を1日分間じ(上開けたままにすると、プリントヘッドがち側へ移動しま 
す。その場合は、いったんスキャナユニット（プリンタカバー）を閉じ、開け直してください。 


インクタンクを交換する 















3 インクランプがはやく点滅しているインクタンクを取りかす 



プリントへッドの固定レバーに 


は触れないようにしてください。 


〇インクタンクの固定つまみを押し、インクタンクを 
上に持ち上げて外します。 


•重要 


• 巧服や周囲をミちさないよラ、インクタンクの取り扱いにはま 
意して < ださい。 

• 空になったインクタンクは地域の条例にしたがって処分して 
<ださい。 

また、キヤノンでは使用済みインクタンクの回収を推進して 
います。詳しくは r 使用済みインクカートリッジ回収のお願 
し、」 （P. 曰 7) を参照してください。 

• 一度に複数のインクタンクを外さず、必ず1つずつ交換してく 
ださい。 

• インクランプの点滅速度については、「インク残量を確認す 
る」 （P.2) を参照してください。 


4インクタンクを準備する 



新しいインクタンクを袋から出し、オレンジ色の 
テープ （ A ) を矢印の方向に引さ、空気穴（巨）に保 
護フィルムが残らないようにされいにはがします。 

続けて包装 （ C ) をはがします。 


•重要 


オレンジ色のテープはミシン目まで完全にはがしてくださ 
し、。オレンジ色の部分が残っていると、インクが飛び出し 
たり、正しく供給されない場合があります。 



インクタンクの底部にあるオレンジ色の保護キャッ 
プを、図のよラにひねって取り外します。 

取り外した保護キャップはすぐに捨ててください。 


•重要 


インクタンクの基板部分 （D) には触5ないでくださし、。 
正常に動作/印刷でさなくなるおそれがあります。 


指にインクが付着しないように、 
キヤップを抑えながら取り外します。 


インクタンクを交換する 





































•重要 


• 巧服や周囲をミちさないよラ、インクタンクの包装は手順どおりにはがしてください。 

• インクが飛び出すことがありますので、インクタンクの側面は強く}甲さないでください。 

• 取り外した保護キャップは、再装着しないでください。地域の条例にしたがって処分してください。 

• 保護キャップを取り外したあと、インク出□に手を触れないでください。インクが正しく供給されなくなる 
場合があります。 

• 取り外した保護キャップに付いているインクで、手やまわりのものをミちすおそれがあります。ご注意くださ 
い。 

5インクタンクを取り付ける 

〇新しいインクタンクをプリントヘッドに向かって斜 
めに差し込みます。 


ラベルの並び順を確認して取り付けて 一 I 
<ださい。 

〇 インクタンク上面の0部分を「カチッ」という音 
がするまでしっかり押して、インクタンクを固定し 
ます。 


確認してください。 


•重要 


印刷するためにはすべてのインクタンクをセツトして<ださい。ひとつでちセツトされていないインクタンク 
があると印刷することがでさません。 


インクタンクを交換する 





お手入れ 



















スキヤナユニットサポートをたたんで、スキヤナユニット（プリンタカ 
バー）をゆつ<り閉じる 



[ a 汪意] 


スキャナユニットサポートをたたむときは、スキャナユニット（プリンタカバー）をしつかりと持ち、指など 
はさまないように注意してください。 



• スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じたあとに液晶モニターにエラーメッセージが表示されている場 
をは、「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」 （P.26) を参照してください。 

• 次回印刷を開始すると、自動的にプリントヘッドのクリーニングが開始されます。終了するまでほかの操作 
を行わないでください。 


インクタンクを交換する 











f をれいな巧刷を巧つために（プリントへッドの乾燥-目づ 
ま0防止） 

プリントへッドの乾燥と目づまりを防ぐため、次のことに注意してください。 

• 電源を切るとをのお願い 

本機の電源を切るときには、必ず(下の手順にしたがってください。 

〇本機の電源ボタンを押して電源を切る 

©電源ランプが消えたことを確認する（数秒から、場合によって約2日秒かかります） 

©電源コードをコンセントか5抜く、またはテーブルタップのスイッチを切る 

電源ボタンを押して電源を切ると、プリントヘッド（インクのふき出し 
□) の乾燥を防ぐために、本機は自動的にプリントヘッドにキャップを 
します。このため、電源ランプが消える前にコンセントから電源コード 
を抜いたり、スイッチ付テーブルタップのスイッチを切ってしまうと、 

プリントヘッドのキャップが正しく行われず、プリントヘッドが、乾 
燥-目づまりを起こしてしまいます。 

• 長期問お使いにな5ないとまは 

長期間お使いにならない場合は、定期的に（月1回程度）印刷することをお 
勧めします。サインペンが長期間使用されないとキャップをしていても自然 
にペン先が乾いて書けなくなるのと同滿こ、プリントへッドも長期間使用さ 
れないと乾燥して目づまりを起こす場合があります。 

• 用紙によっては、印刷した部分を堂光ペンや水性ペンでなぞったり、水や汗が 
付着した場合、インクがにじむことがあります。 

• プリントヘッドが目づまりを起こすと、印刷がかすれたり特定の色が出なくな 
ります。詳しくは「印刷にかすれやむ5があるとさは」 （P.9) を参照してくだ 
さし、。 




お手入れ 


インクタンクを交換する 





I EP 刷にかずれやむらがあるとをは 


インクがまだ十分にあるのに印刷がかすれたり特定の色が出なくなったときには、プリントへッドのノズ 

ルが目づまりしている可能性があります。ノズルチェックパターンを印刷してノズルの状態を確認したあ 

とに、プリントヘッドのクリーニングを行ってください。 

また、印刷の結果が思わしくないときは、プリントヘッドの位置調整を行うと状態が改善することがあり 

ます。 

&S3} 

お手入れを巧ラ前に 

• スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプがホく点灯していることを確認してください。 

ランプがゆっくり点滅している場合 ....... インクが少なくなっています。印刷を続行することはできますが、交換用イ 

ンクタンクのご用意をお勧めします。 

ランプがはやく点滅している場合 . インクがなくなりました。インクタンクを交換してください。 ^ P .4 

インクがまだ十分にあるのにインクランプが点滅している場合は、正しい位 
置にセットされていないインクタンクがあります。各色のインクタンクがラ 
ベルの通りに正しい位置にセットされているか確認してください。 ^ P .2 

ランプが消えている場合 . インクタンクがしっかりセットされていません。インクタンクの0の部分を 

「カチッ」という音がするまでしっかり巧して、インクタンクをセットしてく 
ださい。また、インクタンクの包装フィルムが完全にはがされているか確認 
してください。与 P . 曰 

• プリンタドライバの印刷品質を上げることで、きれいに印刷される場合があります。詳しくは『プリンタガイド（電 

子マニュアル)』の「困ったとさには」を参照してください。 


Step 1 

ノズルチェックパターンの巧刷^ P .1 0 

パターンが欠けている場合 



Step 2 

プリントへッドのクリーニング与> P .1 2 

2回繰り返しても改善されない場含 



クリーニング後、 
ノズルチェック 
パターンを印刷 
して確認 



Step 3 

プリントへッドの強カクリーニング与> P .1 3 


steps までの操作を行っても症状が改善されない場合は、プリントへッドが故障し 
ている可能性があります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。^ P. 日曰 


基線がずれている 



Step 1 

プリントへッド位置の調整与> P . 14 


印刷にかすれやむらがあるとさは 















f ノズルチェックパターンを印刷する 

プリントへッドのノズルからインクが正しく出ているかを確認するために、ノズルチェックパターンを印 
刷して < ださい。 

1 本機の電源が入つていることを確認し、フロントフイーダを開き、排紙補 

巧トレイを引を出す 

1 才ートシートフイーダまたはフ□ントフイーダに A 4 サイズの普通紙を1 
巧セットする 

紙間選択レバーを左側にセットします。 

i 給紙切替ボタンを巧して、用紙をセットした給紙箇所を選ぶ 
4 ノズルチェックパターンを EP 刷する 

メニューボタンを押します。 

イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、 

日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタン 
を押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

▲▼ボタンで[ノズルチェック]を選び、日 K ボタ 
ンを押します。 

パターン印刷の確認画面が表示されます。 


▲▼ボタンで[はい]を選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

ノズル チェック パターンが印刷され、液晶モニター 
にパターン確認画面が交互に表示されます。 

いし、亢 

5 ノズルチェックパターンを確認し、要な巧処をとる与 P . 11 


〇 

0 


( y スル于エツク) 「 

'の一— 

话カク I 」一ニンヴ 
/ V ッド化置調整一白動 
/ V リド化置調整一手動 
/ V ッド化置調堂柏が刷 


"誌績黨严 


0 

々 


はい 


々 



お手入れ 


EP 刷にかすれやむらがあるとをは 















f ノズルチェックパターンを ffi 認する 

下の手順でノズルチェックパターンを確認し、必要な場合はクリーニングを行います。 

mss 

インク残量が少ないとノズルチェックパターンが正しく印刷されません。インク残量が少ない場合はインクタンクを交換 
してください。与 P .2 

1 EP 刷されたノズルチェックパターンを確認する 

— 〇パターンに欠けがあるかどうか確認します。 


(欠けがない場合）（欠けがある場合） 

— 0パターンに白いすじがあるかどラか確認します。 

(白いすじがない（白いすじがある 
場口、） 場 n ノ 




2 交互に表巧をれるパターン確認画面で、 EP 刷したノズルチェックパターン 
においパターンを選ぶ 


。産這篇篇 む? 


。産這篇篇 む? 



すバて A 


巨がある 



すバて A 


巨がある 


パターンに巧け/白いずじびない場合： 

〇 [すべて A ] を選んで日 K ボタンを押します。 


パターンに巧け/白いずじびある場合： 



〇 


0 


し、し、亢 


旧がある]を選んで日 K ボタンを押します。 

クリーニング確認画面が表示されます。 

[はい]を選んで日 K ボタンを押し、プリントへッ 
ドのクリーニングを行ってください。与 P .12 


巻末の「インクが出ない•かすれるときは？」にノズルチェックパターンの良い例、悪い例がカラーで掲載さ 
れています。そち5ちあわせて参照してください。 


印刷にかすれやむらがあるとさは 















































f プリントへッドをクリーニングする 

ノズルチェックパターンを印刷して、パターンに欠けや白いすじがある場合は、プリントヘッドのクリー 
ニングを行ってください。ノズルのつまりを解消し、プリントヘッドを良好な状態にします。プリント 
ヘッドをクリーニングすると、使用したインクがインク吸収体に吸収されます。インクを消耗しますので、 
クリーニングは必要な場合のみ行ってください。 

1 本機の電源をが入つていることを確認し、フロントフイーダを開を、排紙 
補助トレイを引を出す 

2 才ートシートフイーダまたはフ□ントフイーダに A 4 サイズの普通紙を1 
巧セットする 

紙間選択レバーを左側にセットします。 

3 給紙切替ボタンを巧して、用紙をセットした給紙箇所を選ぶ 

4 プリントへッドをクリーニングする 

〇 メニューボタンを押します。 

〇 イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、 

日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

0イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタン 
を押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[クリーニング]を選び、日 K ボタン 
を押します。 

確認画面が表示されます。 

0 ▲▼ボタンで[はい]を選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

プリントへッドのクリーニングが開始されます。 

クリーニングが終了するまで、ほかの操作を行わな 
いでください。終了まで約已日秒かかります。 

パターン印刷の確認画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[はしリを選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

ノズルチェックパターンが巧刷されます。 

D ノズルチェックパターンを確認し、*8^要な巧処をとる^ P .11 

手順4、曰を2回まで繰り返して行っても、改善されないときには、強カクリーニングを行ってくださ 

し、。 =^ P .13 
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f プリントへッドを強カクリーニングする 

プリントヘッドのクリーニングを行っても効果がない場合は、強カクリーニングを行ってください。強力 
クリーニングを行ラと、使用したインクがインク吸収体に吸収されます。強カクリーニングは、通常のク 
リーニングよりインクを消耗しますので、必要な場合のみ行ってください。 

1 本機の電源が入つていることを確認し、フロントフイーダを開き、排紙補 

巧トレイを引を出す 

1 才ートシートフイーダまたはフ□ントフイーダに A 4 サイズの普通紙を1 
巧セットする 

紙間選択レバーを左側にセットします。 

i 給紙切替ボタンを巧して、用紙をセットした給紙箇所を選ぶ 
4 プリントへッドを強カクリーニングする 

〇 メニューボタンを押します。 

0イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、 

日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

0イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタン 
を押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[強カクリーニング]を選び、日 K ボ 
タンを押します。 

確認画面が表示されます。 

0 ▲▼ボタンで[はい]を選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

プリントへッドの強カクリーニングが開始されます。 

強カクリーニングが終了するまで、ほかの操作を行 
わないでください。終了まで約1分4日秒かかりま 
す。 


5 プリントへッドのが態を確認する 

〇 ノズルチェックパターンを印刷してプリントヘッドの状態を確認します。与 P .1 日 
特定の色だけが印刷されない場合は、そのインクタンクを交換します。 ^ P .2 

0改善されない場合は、本機の電源を切って24時間上経過したあとに、もラー度強カク 
リーニングを行います。 

© それでも改善されない場合は、プリントヘッドが故障している可能性があります。お客様相 
談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。^ P . 已已 


印刷にかすれやむらがあるときは 
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f プリントへッド位置を調整する 

畳線がずれたり、印刷結果が思わしくない場合は、プリントヘッド位置を調整してください。 

1 本機の電源が入つていることを確認し、フロントフイーダを開を、排紙補 
巧トレイを引を出す 

2 才ートシートフイーダまたはフ□ントフイーダに A 4 サイズの普通紙を1 
巧セットずる 

紙間選択レバーを左側にセットします。 

3 給紙切替ボタンを巧して、用紙をセットした給紙箇所を選ぶ 

4 へッド位置調整シートを EP 刷する 

〇 メニューボタンを押します。 

〇 イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、 

日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

0イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタン 
を押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[ヘッド位置調整一自動]を選び、日 K 
ボタンを押します。 

確認画面が表示されます。 

[へッド位置調整値印刷]を選ぶと、現在の調整値を印刷で 
さます。 

0 ▲▼ボタンで[はしリを選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

へッド位置調整シートが印刷されます。 
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プリントへッド位置を調整する 


-0 ヘッド位置調整シートの各列 （ A 、 目、 C . • • •) 
ごとに、最もすじの目立たないパターンを1つ選 
び、 "ご" を濃い鉛筆などで塗りつぶします。 

© 原稿台ガラスにへッド位置調整シートをセットしま 
す。 

マークを塗りつぶした面を下にして、ヘッド位置調 
整シートの左上隅を原稿台ガラスの左上隅にある矢 
印（原稿位置合わせマーク）に合わせます。 

& 日 K ボタンを押します。 

ヘッド位置調整シートが読み取5れ、プリントへッ 
ド位置が自動的に調整されます。 


<^ M ] 


* 調整が正しく行えなかったとさには、液晶モニターに[ヘッド位置調整シートの読み取りに失敗しました]のメッ 
セージが表示されます。「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」 （P.26) を参照してください。 

• 上記の手順でヘッド位置調整を行っても印刷結果が思わしくない場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の 
「手動でプリントヘッド位置を調整する」を参照して、手動ヘッド位置調整を行ってください。 
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印刷にかすれやむらがあるとさは 











I 翻ずる 

ここでは、清掃のしかたについて説明します。 


[ a 汪忌] 

• 清掃する前に、電源を切り、電源コードを抜いてください。 

• 清掃には、ティッシュペーパーやペーパータオルは使わないでください。本機内部に紙の粉や細かな糸くずなどが残 
り、プリントヘッドの目づまりや印刷不良などの原因になることがあります。部品を傷付けないように、必ず柔5か 
い巧を使ってください。 

• ベンジン、シンナー、アルコールなどの揮発性の化学薬品は使わないでください。故障の原因になります。 


f スキヤンエリアを清掃する 


きれいで柔らかく、糸くずの出ない布を用意してください。水に浸し、 
固くしぼってから、原稿台ガラス （ A )、 原稿台カバーの裏側（白い部分) 
(目）の巧れや、ほこりを拭き取ります。そのあと、乾いた柔らかい布で 
水気を拭さ取ります。とくにガラス面は、拭いたあとが残らないように 
十分拭き取ってください。 


•重要 


(巳）のシートは傷が付さやすいので、やさしく拭いてください。 


f 給紙□—ラクリーニングを巧う 



用紙がラまく送られないときは、給紙□ーラのクリーニングを行ってください。 


■ オートシートフイーダの給紙□ーラクリーニングを巧う 

オートシートフイーダの給紙□ーラのクリーニングは給紙□ーラを消耗しますので、必要な場合のみ 
行ってください。 

1 本機の電源が入つていることを確認し、本機にセツトされている用紙をず 
ベて取り除< 

2給紙切替ボタンを巧して、才ートシートフイーダを選ぶ 

3給紙□—ラを清掃する 

〇 メニューボタンを押します。 

〇 イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

0 イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタンを押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[□ーラクリーニング]を選び、日 K ボタンを押します。 

確認画面が表示されます。 

0 ▲▼ボタンで[はい]を選び、日 K ボタンを押します。 


清掃する 











給紙□ーラがクリーニングを開始します。 

4 手順3の動作を2回繰り返す 

5 フ□ントフイーダを開を、排紙補助トレイを引を出す 

6 才ートシートフイーダに A 4 サイズの普通紙を3巧1ツ上、縦にセツトずる 

紙間選択レバーを左側にセツトします。 

7 手順3の操作を3回繰り返ず 

給紙□ーラクリーニングが実行され、用紙が排出されます。 

3回 iU 上行っても改善がみられない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に 
修理をご依頼ください。与 P . 已已 

■ フ□ントフイーダの給紙□—ラクリーニングを巧う 

1 本機の電源ボタンを巧して電源を切る 

2 フロントフイーダに A 4 サイズの普通紙を5巧1ツ上セツトする 

用紙はクリーニングをスムーズに行ラためにセツトします。印刷には使われません。 

3 背面カバーのつまみをち方向に巧しなが S 
手前に引を出し、背面カバーを取りかす 


4給紙口ーラを指で手前に回 
しなが5、給紙□-ラに付 
着した巧れを綿棒などを 
巧って拭を取る 


[ a 汪局1 

左ちにある小さな□-ラ （A) には触5な 
いでください。□ーラが外れるおそれが 
あります。 

• ミちれが落ちにくい場合は、湿5せた綿棒などを使って拭き取ってください。 

• 給紙□ーラを回すとフ□ントフィーダにセットした用紙が少しずつ排紙されます。排紙された用紙は抜さ 
取ってください。クリーニングの途中でセットした用紙がすべて排紙された場合は、再度用紙をセットして 
<ださい。 


清掃する 





お手入れ 













































5 背面カバーを巧り付ける 

背面カバーのつまみが左に < る 
ように持ち、背面カバーち側に 
ある突起を、本機背面にあるく 
ぼみに差し込み、つまみを奥に 
押して取り付けます。 


•重要 


背面カバーと本機の背面が水平になる 
までしっかり}甲し込んでください。背 
面カノ（一が正しく取り付け5れていな 
いと、用紙がうまく送5れなかったり、 
紙づまりの原因になることがあります。 


f インク拭を取りクリーニングを巧う 

本機内部の巧れをとります。本機内部がミちれていると、印刷した用紙がミちれる場合がありますので、定期 
的に行うことをお勧めします。 

1 本機の電源が入つていることを確認し、才ートシートフイーダにセットさ 
れている用紙を取り除< 

1 フロントフイーダを開を、排紙補助トレイを引を出す 

3 A 4 サイズの用紙を横半分に巧ってかん開く 

4開いた面が表になるように、才ートシー 
トフイーダに1巧だけセットする 

紙間選択レバーを左側にセツトします。 


清掃する 




お手入れ 





























5 インク拭き巧りクリーニングを行う 

〇 メニューボタンを押します。 

Q イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 

@イ►ボタンで[メンテナンス]を選び、日 K ボタンを押します。 

メンテナンス画面が表示されます。 

〇 ▲▼ボタンで[インク拭き取り]を選び、日 K ボタンを押します。 

確認画面が表示されます。 

0 ▲▼ボタンで[はい]を選び、日 K ボタンを押します。 

インク拭き取りクリーニングが実行され、用紙が排出されます。 

排出された用紙を確認し、インクが付いている場合は再度クリーニングを行います。 

再度クリーニングを行ってもインクが付くときは、本機内部の突起がミちれている場合があり 
ます。手順にしたがって清掃してください。 ^ P .19 


•重要 


• 給紙切替ボタンで給紙箇所をフ□ントフイーダに設定していても、オートシートフイータ'か5給紙されます。 
• インク拭き取りクリーニング中はほかの操作をしないでください。 


r 本機巧部の突起を清掃する 


本機内部の突起がミちれている場合は、綿棒などを 
使ってインクミちれを T 寧に拭きとってください。 


•重要 


清掃をする際には、本機の電源を切ってください。 



清掃する 








I 本機の設定を変更ずる 

ここでは、コピーフチはみ出し量を設定する操作を例に、各設定画面の設定変更の手順について説明しま 
す。 

1 本機の電源を入れる 

2 メニューボタンを巧す 

3 各設定画面を表示する 

イ►ボタンで[メンテナンス/各設定]を選び、 

日 K ボタンを押します。 

メンテナンス/各設定画面が表示されます。 


イ►ボタンで[各設定]を選び、日 K ボタンを押し 
ます。 

各設定画面が表示されます。 


▲▼ボタンで設定する項目を選び、日 K ボタンを押 
します。 

例：[印刷設定]を選びます。 

選んだ項目の設定画面が表示されます。 


▲▼ボタンでメニューを選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

例：[コピーフチはみ出し量]を選びます。 


▲▼ボタンで設定項目を選び、日 K ボタンを押しま 
す。 

例：[はみ出し量ル]を選びます。 


r はみ出しさ巧 



本機の設定を変更する 
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本機の設定について 





























f 巧刷設定 
■ サイレント 設定 

夜間など、印刷するときの動作音が気になるときに、印刷時の動作音をおさえます。 


I •重要 


•サイレント機能を[しない]にしたときに比べ、印刷速度が低下する場合があります。 

• 印刷品質の設定によっては、効果が少ない場合があります。 

また、準備動作時の音などは、通常の音と変わりません。 

■ コピーフチはみ出し量 

フチなし全面印刷のとき、はみ出し量を設定します。 

フチなし全面印刷をしてもフチありで印刷される場合は、[はみ出し量大]に設定すると改善される場合があ 
ります。 


f ワイヤレス巧刷設定 

詳しくは、『操作ガイド（本体操作編)』の「ワイヤレス通信対応機器か5印刷する」の「印刷する用紙や 
レイアウトを設定する」を参照してください。 

■ 用紙サイズ 

携帯電話の写真を印刷するとさの用紙サイズを設定します。 


■ 。紙の種類 

携帯電話の写真を印刷するとさの用紙の種類を設定します。 


■ 携帯画像補正 

[携帯画像補正日 N ] を選ぶと、輪郭のギザギザをなめ5かにして印刷でさます。 


■ レイアウト 

携帯電話の写真を印刷するとさ、用紙に合わせてレイアウトを設定します。 

[ミックス1]、[ミックス2]、または[ミックス 3] は用紙サイズが[レターサイズ]または [A4] に設定さ 
れているとさのみ選べます。 


$變靈について 


本機の設定を変更する 





f Bluetooth 設定 

詳しくは、『操作ガイド（本体操作編)』の「ワイヤレス通信対応機器か5印刷する」の旧 luetooth 通信 
で印刷する」を参照してください。 

■ 機種を選が 

目 luetooth 対応機器に表示される本機の機種名を設定できます。 


■ アクセス拒否設定 

[する]に設定すると、目 luetooth 対応機器か5本機へ検索ができなくなります。 


■ セキユ U テイ設定 

南効]に設定すると、[パスキー変更]で設定したパスキーが有効になります。 


■ パス キーをま 

パスキーを変更でさます。 

f その他の設定 
■ 日付表示お式 

印刷する撮影曰の日付の並び順を変更します。 

• 用紙/設定（メモリーカード）画面のタブ1で[日付画像番号]を[日付のみ印刷]または[日付+画像蚕 
号印刷]に設定しているとさは、選んだ日付の並び順で撮影曰が印字されます。印刷設定については、『操 
作ガイド（本体操作編)』の r 用紙/設定画面について」を参照してください。 

• DPOF 印刷するとさ、撮影曰の日付の並び順は DPOF の設定にしたがって印刷されます。 

■ 力ード書を込みが態 

パソコンからメモリーカードに書き込みできるようにするか選びます。 


•重要 


• この設定は、メモリーカードを抜いてか5行ってください。詳しくは、『操作ガイド（本体操作編)』の 
「カードス□ットをパソコンのドライブに設定する」を参照してください。 

• [書き込み可能]に設定した場合は、カードダイレクト印刷ができなくなります。メモリーカード専用ドラ 
イブの操作を終了後、必ず同様の操作で[書さ込み禁止]に戻してください。 

■ コントラスト調整 

液晶モニターのコントラストが濃すざたり、薄すざる場合に調整します。 


■ スライドシヨー設定 

スライドショーで表示する写真の画質を設定します。 

[画質標準]に設定すると曰秒間隔で表示され、[画質されい]に設定した場合は、画像の解像度により次の 
画像表示までの時間が異なります。 


本機の設定を変更する 



本機の設定について 






r 言語選が 

液晶モニターに表示する言語を変更します。 

f 設定リセット 

表示する言語、プリントヘッドの位置外の設定を、ご購入時の設定に戻すことがでさます。 

r 用紙設定巧を 

用紙/設定画面の設定を保存します。 

r 用紙設定巧出 

保存した用紙/設定画面の設定を呼び出します。 


本機の設定を変更する 



本機の設定について 




I 因ったときには 

本機を使用中にトラブルが発生したときの対処方法について説明します。 

<@ SS 1 

ここでは、発生しやすいトラブルを中/に説明します。該当するトラブルが見つか5ないときには『プリンタガイド（電 
子マニュアル)』の「困ったとさには」を参照してください。『プリンタガイド（電子マニュアル)』の見かたについては、 
『操作ガイド（本体操作編)』の r 取扱説明書について」の「電子マニュアル（取扱説明書）を表示する」を参照してくだ 
さい。 

♦ 液晶モニターにエラーメッセージが表示されている与 P .26 
♦液晶表示が見えない/見えにくい与 P .28 
♦ 日本語外の言語が表示されている与 P .28 

♦ MP ドライバがインス!-ールでさない与 P .29 
♦パソコンとの接続がラまくいかない与 P .30 

• 印刷速度が遅い/ USB 2.0 Hi - Speed として動作しない^ P .30 

♦ の化 EM Windows ® XP のパソコンに接続すると、画面に「高速ではない US 目八ブに接続してい 
る高速 US 目デバイス」または「さらに高速で実行でさるデバイス」と警告文が表示される 
^ P .31 

• 印刷結果に満足でさない与 P . 31 
• 最後まで印刷できない^ P .31 
♦ 夕書の一部が印刷されない与 P .31 
♦ カラーの発色が良くない与 P .31 

♦ インクが出ない/印刷されない/印刷がかすれる/違う色になる/畳線がずれる^ P .32 
♦ 白いすじが入る与 P .33 
♦ 用紙が反る/インクがにじむ^ P .33 
♦ 印刷面がこすれる/用紙-はがきがミちれる^ P .34 
♦ 色む5や色すじがある与 P .3 曰 
♦ コピーしているとさ与 P .3 已 
♦印刷が始まらない与 P .36 
• 用紙がラまく送られない^ P .37 
♦用紙がつまる^ P .39 

♦ 画面にエラーメッセージが表示されている与 P .41 

♦ mmm r 書き込みエラー/出カエラー」または「通信エラー」 ^ PA ^ 

♦ Ctesaar エラー番号： 3日0」が表示されている与 p .4 i 

♦ Ctesaar エラーき号： i 7 oi / i 7 ii 」 が表示されている与 p.42 

♦ Cta 面面!「エラー番号： 2 日 01 」が表示されている与 P .42 
♦ デジタルカメラからラまく印刷でさない与 P .43 

♦ ワイヤレス通信で印刷できない^ P .44 

♦フォトナビシートか5うまく印刷でさない与 P .4 已 

♦ メモリーカードが取り出せない与 P .4 曰 


困ったとさには 



困つたとさには 










エラーび発をしたとをは 

印刷中に用紙がなくなったり、紙づまりなどのトラブルが発生すると、 
自動的にトラブルの対処方法を示すエラーメッセージが表示されます。 
この場合は、表示された対処方法にしたがって操作してください。 


困ったとさには 




困つたとさには 




















f 液晶モニターにエラーメッセージが表巧をれている 

液晶モニターにエラー/確認メッセージが表示されたときには、下の対処方法にしたがってください。 


エラー/ 確認 メッセー ジ 

巧処方 ミ 去 

メモ U —カードに写真びありません 

•セットしたメモリーカードに読み込める画像データが保存されていません。 
•画像ファイル名（フォルダ名）に、全角夕字（漢字、カナ等）があると、認 
識でさない場合があります。全角文字を半角英数字に変更してみてくださ 
い。 

• パソコン上で編集/加工したデータは、必ずパソコンか！5印刷を行ってくだ 
さい。 

インクびな<なつた可能性があ0ます 
インクタンクの交換をお勧めします 
U 041 

インクがなくなった可能性があります（インクランプが点滅しています)。 

インクタンクを交換することをお勧めします。 

印刷が終了していない場合は、インクタンクを取り付けたまま本機の日 K ボタ 
ンを巧すと、印刷を続けることができます。印刷が終了した5インクタンクを 
交換することをお勧めします。インク切れの状態で印刷を続けると、故障の原 
因となるおそれがあります。^「インクタンクを交換する」 （ P .2) 


複数のインクランプが点滅している場合は、点滅の速度を確認してください。 
はやく点滅（約1秒間隔）している場合はインクがなくなっています。ゆっく 
り点滅（約3秒間隔）している場合はインクが少なくなっています。点滅速度 
の違いについては、「インク残量を確認する」 ( P .2) を参照してください。 

インクびな<なりましたインクタン 
クを交換して<だをい 

U 163 

インクがなくなりました（インクランプが点滅しています）。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてくだ 
さい。 

このまま印刷を続けると本機に損傷を与えるおそれがあります。 

印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。本機の 
ストップ/リセットボタンを已秒於上押してか5離してください。 

* この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残しま 
す。インク切れの状態で印刷を続けたことが原因の故障についてはキヤノン 
は責任を負えない場合があります。 

づ「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

プリントへッドび装着をれていません 
プリントへッドを装着してくだをい/ 
プリントヘッドの種類が違います正 
しいプリントへッドを装着してくだを 
い 

『かんたんスタートガイド（本体設置編)』の説明にしたがってプリントヘッド 
を取り付けてください。 

プリントへッドが取り付け5れている場合は、プリントへッドをいったん取り 
外し、取り付け直してください。 

それでちエラーが解決されないとさには、プリントへッドが故障している可能 
性があります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼くださ 
し、。与「お問い合わせの前に」 （ P . 己己） 

正しい位置に取り付け S れていないイ 
ンクタンクびあ0ます 

U 072 / 

下記のインクタンクび複数取り付け S 
れています 

U 071 

• 正しい位置にセットされていないインクタンクがあります。 

• 同じ色のインクタンクが複数セットされています。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクがセットされてい 
ることを確認してください。づ「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

インク吸収化び満杯に巧づをました 
[ OK ] で継続できますび早めに修理ま 
付窓□に連結して<だをい 

インク吸収体が満杯に近づいています。 

本機は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収されま 
す。 

この状態になった場合、本機の日 K ボタンを巧すと、エラーを解除して印刷が 
再開できます。満杯になると、印刷できなくなり、インク吸収体の交換が必要 
になります。お早めにお客様相談センターまたは修理受付窓□へご連絡くださ 
し、。お客様ご自身によるインク吸収体の交換はでさません。 

「お問い合わせの前に」 （ P . 已已） 



困ったとさには 
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エラー/確認メッセージ 

巧処方 ミ 去 

インク吸収化の交換がが要ですお客 
様相談センターまたは修理受付窓口に 
ご連結<だをい 

インク吸収体が満杯になりました。 

本機は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収されま 
す。 

この状態になった場合、交換が必要です。お客様相談センターまたは修理受付 
窓□へご連絡ください。お客様ご自身によるインク吸収体の交換はできませ 
ん。「お問い合わせの前に」 （ P . 已已） 

巧応していない機器び接続をれました 
取りがしてください 

接続しているケーブルを抜さ、再度ケーブルを接続してください。 

PictBrid 旨 e 対応機器か5巧刷する場合、ご使用のカメラの機種により、接続 
する前に PictBridge 対応機器で印刷するモードに切り替える必要がありま 
す。また接続後、手動で電源を入れたり、再生モードにする必要があります。 

ご使用の機器に付属の取扱説明書を参照のラえ、接続前に必要な操作を行って 
<ださい。 

それでちエラーが解決されないとさは、本機で対応していないデジタルカメ 
ラ、デジタルビデオカメラが接続されている可能性があります。本機で対応し 
ているデジタルカメラ、デジタルビデオカメラを使用してください。 

インクの残量を正し<巧知でをません 
インクタンクを交換して<ださい 

U 130 

インクの残量を正しく検知できません。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてくだ 
さい。 

一度空になったインクタンクで印刷を続けると、本機に損傷を与えるおそれが 
あります。 

印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。本機の 
ストップ/リセットボタンを曰秒於上巧してから離してください。 

* この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残しま 
す。インクを補充したことが原因の故障についてはキヤノンは責任を負いか 
ねます。 

=>「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

下記のインクタンクび認識でをません 
U 140 

U 150 

• 本機がサポートでさないインクタンクが取り付け 5 れています（インクラン 
プが消なしています)。 

正しいインクタンクを取り付けてください。 

与>「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

• インクタンクにエラーが発生しました（インクランプが消好しています)。 
インクタンクを交換してください。 

「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

プリンタトラブルが S 6 ちしました 

本機の電源を切ってか！ 5、 電源プラグをコンセントか 5 巧いてください。しば 

5 くしてか 5、 本機の電源を入れ直してみてください。それでち回復しない場 
合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P . 己己） 

スキヤナび正常に動作でをません 

本機の電源を切ってか！ 5、 電源プラグをコンセントか 5 巧いてください。しば 

5 くしてか 5、 本機の電源を入れ直してみてください。それでち回復しない場 
合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P . 己己） 

へッド位置調壁シートの読み取りに失 
敗しました 
-向をや位置をお認 
. マークの塗り方を確認 
《使用説明書を 参照》 

へッド位置調整シートにチェックちれがないか、または原稿台ガラスに置く向 
さや位置を確認してください。 

ヘッド位置調整を手動で行うこともでさます。詳しくは『プリンタガイド（電 
子マニュアル)』の「手動でプリントヘッド位置を調整する」を参照してくだ 
さい。 


困ったとさには 


27 

















f 液晶表巧が見えない/見えに < い 


原因 

巧処方ま 

お晶画面びはつをりと見えない/見え 
に <い 

液晶モニターのコントラストが強すぎたり、弱すぎる場合には、[各設定]の 
[コントラスト調整]で液晶モニターのコントラストを調整してみてください。 

^「本機の設定を変更する」 （ P .2 日） 

液晶表示び見えない 

• 電源ランプが消好している場合 

電源コードを接続し、電源ボタンを巧すと、電源が入り、液晶モニターに 
メッセージが表示されます。 

• 電源ランプが点好している場合 

電源ボタン1；(外の操作ノ（ネルのボタンを巧してください。 


f 曰本語なかの言語び表巧をれている 


困ったとさには 


原因 

巧処方巧 

誤って日本語なかの言語に設定してし 
まった 

下の操作にしたがって、日本語設定に戻してください。 

1コピーボタンを巧し、5砂な上待ってか6メニューボタンを巧ず 

2 ► ボタンを1回巧し、 0 K ボタンを巧ず 

3 ► ボタンを1回巧し、 OK ボタンを巧ず 

4 ▼ボタンを3回巧し、 0 K ボタンを巧ず 

己 luet 00 か 1 ユニットを取り付けているときは、▼ボタンを4回押し、日 K 
ボタンを巧して < ださい。 

已ポタンで[日本語]を選び、 OK ポタンを巧ず 



困つたとさには 



















MP ドライバがインス!^ールでをない 


原因 


インス I ^ールの透中で巧の画面に進め 
な < なつた 



巧処方法 


[プリンタの接続]画面か！5先に進めなくなった場合は、次の操作にしたがっ 
てインストールをやり直してください。 


1 , 

ぶ 用 許;: J 寅诗 

■T ノストん 

プリンタの接綻 

ブリンタと/ くソコンを接続しリン タの 電源を入れて ください。 

セット ア ジブ 
ブリンタの巧拐 

わットアッブの巧了 

F'Aa 



I ブ/ノタ^聲葫できません Tb た。接経を再巧 1 - 石[与 - 1 


汗ャシセ九 -;I 


1[キャンセル]ボタンをクリックずる 

2 [インストールた敗]画面で[をラー度]ボタンをクリックずる 
3表示をれた画面で[戻る]ボタンをクリックずる 

4 [ PIXUSMP 已 10] 画面で臟了]ポタンをクリックし、巳 D - ROM を取 
0出ず 

5本機の電源を切る 
6パソコンを再起動ずる 

7ほかに起動しているアプリケーシヨンソフト（ウイルス巧策ソフトを含む） 
がないか確認ずる 

8『かんたんスタートガイド（ソフトウェアイジストール 編)』 に記載をれてし、 
る手順にしたがい、 MP ドライバをイジストールずる 


r セットアップ CD - ROM 』 び自動的 
に起動しない 


[スタート]メニューか5 [マイコンピュータ]を開さ、 CD - R 日 M アイコン 
( kj ) をダブルクリックします。 

Windows XP 於外をご使用の場合は、[マイコンピュータ]アイコンをダブル 
クリックし、開いたウインドウにある CD - R 日 M アイコン （ Ut ) をダブルク 
リックします。 




ファイル名を指定する場合は、 CD - ROM ドライブ名およびインストールプロ 
グラム名 ( Msetup 4. exe ) を入力してください。 CD - ROM ドライブ名はパ 
ソコンによって異なります。 

画面上に表示された CD - ROM のアイコンをダブルクリックします。 

CD - R 日 M のアイコンが表示されない場合は、 CD - ROM に問題がある可能性が 
あります。キヤノンお客様相談センターにお問い合わせください。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P . 日日） 


困ったとさには 


困つたとさには 






























f パソコンとの接続びラま < いかない 

• EI1 刷速度が遅い/ USB 2.0 Hi-Speed として動作しない 


原因 


USB 2.0 Hi-Speed にが応していな 
い損境で ffi 用している 


巧処方法 


US 巨 2 .日 Hi-Speed に対応していない環境では、 USB 1.1 での接続となりま 
す。この場合、本機は正常に動作しますが、通信速度の違いか5印刷速度が遅 
くなることがあります。 

ご使用の環境が USB 2.0 Hi-Speed に対応しているか、次の点を確認してく 
ださい。 

• パソコンの USB ポートが、 USB 2.0 に対応しているか確認してください。 

• USB ケーブルと US 目八ブが、 USB 2.0 に対応しているか確認してくださ 
い。 

US 己ケーブルは、必ず US 巨 2.0 認証ケーブルをご使用ください。また、 
長さ 3 m 於内のものをお勧めします。 

• ご使用のパソコンが、 US 目2.日に対応した状態になっているか確認してく 
ださい。 

最新のアップデートを入手して、インストールしてください。 

• USB 2 .日対応の US 巨ドライバが正しく動作しているか確認してください。 
US 巨 2 .日に対応した最新の US 巨 2 .日ドライバを入手して、再インストー 
J レしてください。 


上記の確認事項の操作ち法につさましては、ご使用のパソコンメーカーまたは 
USB ケーブルメーカー、 US 巨八ブメーカーにご確認ください。 


困ったとさには 


原因 

巧処方ま 

手順通りにインストールしていない 

『かんたんスタートガイド（ソフトウェアインストール編)』に記載されている 
手順にしたがい、 MP ドライバをインストールしてください。 

MP ドライバが正しくインストールされなかった場合は、 MP ドライバを削除 
し、パソコンを再起動します。そのあとに、 MP ドライバを再インストールし 
てください。^『印刷設定ガイド（電子マニュアル)』 


tv 化 W 屈 


Windows のエラーが原因でインストーラが強制終了した場合は、 Windows 
が不安定になっている可能性があり、 MP ドライバがインストールでさなくな 
ることがあります。パソコンを再起動して再インストールしてください。 

『セットアップ CD - ROM 』 に臭ちび 
おる 


[スタート]メニューか 5 [マイコンピュータ]を開さ、 CD-R 日 M アイコン 
( kj ) が表示されているか確認してください。 

Windows XP 於外をご使用の場合は、[マイコンピュータ]アイコンをダブル 
クリックし、開いたウィンドウに CD-R 日 M アイコンが表示されてい 
るか確認してください。 


CD-ROM をセットしたとさに、 CD-ROM のアイコンが表示されるか再度確 
認してください。 


CD-ROM のアイコンが表示されない場合は、パソコンを再起動してください。 
それでも CD-ROM のアイコンが表示されない場合は、パソコンでほかの CD - 
R 日 M を表示できるか確認してください。ほかの CD-ROM が表示できる場合 
は、『セットアップ CD - ROM 』 に異常があります。キヤノンお客様相談セン 
ターにお問い合わせください。 


困つたとをには 























• 凶化 Em Windows XP のパソコンに接続すると、画卸こ「高速ではない 
USB 八ブに接続している高速 USB デバイス J または r さ S に高速で実行 
でをるデバイス J と警告文が表示をれる 


原因 

巧処方ま 

USB 2.0 Hi - Speed にが応していな 
いパソコンに接続している 

ご使用の環境が US 巨2.日 Hi - Speed に対応していないことを示しています。 

「印而幡度が遅い/ US 巨2.日 Hi - Speed として動作しなし、」 ( P .30) を参照 
してください。 

f EP 刷結まに満足でをない 

• 最後まで印刷でをない 


原因 

巧処方ま 

印刷のデータ容量が大をい 

Windows XP または Windows 2000をご使用の場合、プリンタドライバの 
[ページ設定]シートの[印刷オプション]ボタンをクリックします。表示さ 
れるダイア□グで[印刷データのサイズを小さくする]にチェックマークを付 
けてください。ただし、この機能を使用すると、印刷の品質が下がることがあ 
ります。 

♦ 文書の一部が EP 刷されない 

原因 

巧処方法 

[用紙サイズ]の設定び印刷する用紙 
に合っていない 

操作パネルで設定している用紙サイズが、実際に本機にセツトした用紙のサイ 
ズに合っていないと、原稿や夕書の一部が印刷されないことがあります。 

操作パネルで[用紙サイズ]の設定を確認してください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 

• カラーの 巧ちが良くない 

原因 

巧処方法 

操作/け g レで正しい用紙び選ばれてい 
ない 

操作パネルの[用紙の種類](ワイヤレス印刷を行っている場合は、[ワイヤレ 
ス印刷設定]の用紙の種類）の設定が、本機にセットした用紙の種類と合って 
いるか確認してください。 

写真またはイラストを巧刷する場合、[用紙の種類]の設定が合っていないと、 
カラーの発色が良くないことがあります。フチなし全面印刷を行ラ場合、[用 
紙の種類]の設定との組み合わせによっては、発色の差が発生する場合があり 
ます。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 


困ったとさには 


































インクが出ない/ EP 刷されない/ Ell 刷がかずれる/違うちになる/里!線がず 
れる 


原因 


インクびない 


巧処方ま 


スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプの状態を確認して 
ください。 

インクランプ（赤色）がゆっくり点滅（約3秒間隔）している場合は、インク 
が少なくなっています。はやく点滅（約1秒間隔）している場合や消灯してい 
る場合は、インクがなくなっています。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてくだ 
さい。与>「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

点滅速度の違いについては、「インク残量を確認する」 （ P .2) を参照してくだ 
さい。 


インクタンクびしっかりセツトをれて 
いない/オレンジ色のテープび残って 
いる 


スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプの状態を確認して 
ください。 

インクランプが消えている場合は、インクタンクのラベル上の部分を「力 
チッ」という音がするまでしっかり巧して、インクタンクをセットしてくださ 
し、。しっかりセットされると、インクランプがホく点好します。 

また、オレンジ色のテープが下の図1のように空気穴に残！5ず、きれいにはが 
されていることを確認してください。図2のようにオレンジ色の部分が残って 
いる場合は、オレンジ色の部分をすべて取り除いてください。 



図 1 正しい状態（〇)図 2 テープび残っている（ X ) 


r 空気穴 


-テープ 


ミシン目まで完全にテープをはがす 


操作/はルで正しい用紙が選ばれてい 
ない 


操作パネルの[用紙の種類](ワイヤレス印刷を行っている場合は、[ワイヤレ 
ス印刷設定]の用紙の種類）の設定が、本機にセットした用紙の種類と合って 
いるか確認してください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「印刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 


プリントぺツドび目ヴまりしている 


ノズルチェックパターンを印刷して、インクが正常に出ているか確認してくだ 
さい。 

• ノズルチェックノ（ターンが正しく印刷されない場合 

該当する色のインクタンクが空になっていないか確認してください。 
インクが十分残っているのに印刷されない場合は、プリントへッドをクリー 
ニングしてか5、ノズルチェックパターンを印刷して効果を確認してくださ 
い。 

• プリントへッドのクリーニングを2回繰り返してち改善されない場合 
強カクリーニングを実行してください。 

強カクリーニングを行ってち改善されない場合は、本機の電源を切って24 
時間!;(上経過したあとに、再度強カクリーニングを行ってください。 

• 強カクリーニングを2回繰り返してち改善されない場合 

プリントへッドが故障している可能性があります。お客様相談センターまた 
は修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プリントヘッドのクリーニング、強カクリー 
ニングについては「巧刷にかすれやむらがあるときは」 ( P .9) を参照してくだ 
さい。 


困ったとさには 


困つたとをには 
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巧処方ま 


原因 

用紙の裏表を間違えている 


プリントへツドの位置びずれている 


適切な印刷品質び選ばれていない 


• 白いずじが入る 


原因 

巧処方法 

操作/け g レで正しい用紙が選ばれてい 
ない 

操作パネルの[用紙の種類](ワイヤレス印刷を行っている場合は、[ワイヤレ 
ス印刷設定]の用紙の種類）の設定が、本機にセットした用紙の種類と合って 
いるか確認してください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 

適切な印刷品質び選ばれていない 

操作パネルで、コピーモードまたはメモリーカードの[印刷品質]を[され 
し、]に設定して印刷してみてください。 

特にコート紙（高級紙）をご使用の場合は、印刷品質を優先する設定にして印 
刷すると、白いすじが軽減されます。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 


• 用紙が反る/インクがにじむ 


困ったとさには 


片面にのみ、印刷可能な用紙があります。 

裏表を間違えると、かすれたり、正しく印刷されないことがあるのでを意して 
<ださい。 

用紙の印刷面については、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「いろいろ 
な用紙に印刷してみよラ」を参照してください。 


「プリントヘッド位置を調整する」 （ P .14) を参照して、ヘッド位置調整を 
行ってください。それでも印刷結果が思わしくないとさは、『プリンタガイド 
(電子マニュアル)』の「手動でプリントヘッド位置を調整する」を参照して、 
手動へッド位置調整を行ってください。 


操作パネルで、コピーモードまたはメモリーカードの[印刷品質]を[され 
い]に設定して印刷してみてください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 


原因 

巧処方ミ去 

薄い用紙をほ用している 

写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷をするとさは、プ〇 
フェッシヨナルフォトペーノ（一などの写真専用紙に印刷することをお勧めしま 
す。 

『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」の「巧刷に適した用紙を 
選ぶ」を参照してください。 

操作/け g レで正しい用紙が選ばれてい 
ない 

操作パネルの[用紙の種類](ワイヤレス印刷を行っている場合は、[ワイヤレ 
ス印刷設定]の用紙の種類）の設定が、本機にセットした用紙の種類と合って 
いるか確認してください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「印刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 

適切な印刷品質び選ばれていない 

操作パネルで、コピーモードまたはメモリーカードの脚刷品質]を[され 
し、]に設定して巧刷してみてください。 

カラーや黒が接する部分が多い原稿でも、にじみが少なくなります。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「印刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 



困つたとさには 






























• EP 刷面がこすれる/用紙-はがをが巧れる 



困 

〇 

た 

と 

さ 

に 

は 


原因 

巧処方ま 

給紙□ーラび巧れている 

用紙がうまく送！ 5 れないときは、給紙□-ラをクリーニングしてください。 
オートシートフィーダの給紙□ーラのクリーニングは給紙□ーラを消耗します 
ので、必要な場合のみ行ってください。 

^「給紙□-ラクリーニングを行う」 (P.16) 

本機巧部び巧れている 

両面印刷などを行ラと、本機の内側にインクが付いて用紙がミちれる場合があり 
ます。 

インク拭さ取りクリーニングを行って、本機内部をお手入れしてください。 

^「インク拭き取りクリーニングを行う」 (P.18) 

適切な用紙をほ用していない 

• 厚い用紙や反りのある用紙を使用していないか確認してください。 

『操作ガイド（本体操作 編)』 の「用紙をセットする」の「用紙について」を 
参照してください。 

• フチなし全面印刷を行っている場合は、用紙の上端および下端の印刷品質が 
低下する場合があります。ご使用の用紙がフチなし全面印刷のできる用紙か 
確認してください。^『印刷設定ガイド（電子マニュアル)』 

反りのある用紙をほ用している 

四隅や印刷面全体に反りのある用紙を使用した場合、用紙がミちれたり、ラまく 
送 5 れなかったりするおそれがあります。於下の手順で反りを修正してか 5 使 
用して < ださい。 

1 印刷面を上にし、表面が巧れたり傷つ<ことを防ぐために、印刷しない普通 
紙などを 1 枚重ねる 

2 下の図のよラに反りと逆方向にかめる 

な 一巧 


又 ^ ^圆面 


3 印刷ずる用紙が、約 2 〜 5 mm な巧で反りが直っていることを確認ずる 

,印刷面 

. 111111111111111 : . 

f 約 2 〜己 mm 

反りを修正した用紙は、 1 枚ずつセットして印刷することをお勧めします。 

紙間選択レ/ V —び適切でない 

紙間選択レバーを印刷する用紙に合わせてセットしてください。『操作ガイド 
(本体操作 編)』 の「用紙をセットする」の「用紙について」を参照してくださ 
い。 

左にセットする用紙でも、印刷内容によっては印刷面がこすれることがありま 
す。この場合は、紙間選択レバーをちにセットしてください。 

* 印刷繳ホ、紙間選択レバーを左に戻してください。レバーを戻さないと、プ 
リントへッドと印刷する用紙の間隔が広がったままになり、本機内部がミちれ 
やすくなります。また、画質が低下する場合があります。 

操作/け g レで正しい用紙が選ばれてい 
ない 

操作パネルの[用紙の種類](ワイヤレス印刷を行っている場合は、[ワイヤレ 
ス印刷設定]の用紙の種類）の設定が、本機にセットした用紙の種類と合って 
いるか確認してください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 

高い濃度設定で画像を印刷している 

特に普通紙の場合に画像を高い濃度で印刷すると、インクを吸収しすぎて用紙 
が波打つことがあり、印刷面がこすれる原因となることがあります。操作パネ 
ルの濃度の設定を低くし、ちラー度印刷してみてください。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 
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困ったとさには 




















原因 

巧処方ま 

印刷推奨領域を超えて印刷している 

印刷推奨領域を超えて巧刷すると、用紙の下端でインクがこすれることがあり 
ます。 

印刷！推奨領域については、「印刷できる範囲」 （ P .49) を参照してください。 


• ちむ s やちすじがある 


原因 

巧処方ま 

適切な印刷品質が選ばれていない 

操作パネルで、コピーモードまたはメモリーカードの[印刷品質]を[され 
し、]に設定して印刷してみてください。 

糊こ、インクを大量に使う原稿の場合、印刷品質を優先する設定にして印刷す 
ると、色む5が軽減されます。 

パソコンをご使用の場合は、『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「巧刷結 
果に満足でさない」を参照してください。 


• コピーしているとを 


原因 

巧処方ま 

原稿が正し<セツトをれていない 

原稿が原稿台ガラスに正しくセットされているか確認してください。 

『操作ガイド（本体操作編)』の「コピーやスキャンする原稿をセットする」の 
「原稿をセットしよラ」を参照してください。 

コピーしたい原稿に合わせて印刷品質 
を調壁していない 

本機の操作ノ（ネルで、原稿に合わせて印刷品質を調整してください。 

『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙/設定画面について」の「各タブの設定 
項目」を参照してください。 

原稿の裏表の向をび正しくセツトをれ 
ていない 

原稿台ガラスにセットするとさは、コピーする面を下にしてください。 

本機で印刷したをのを原稿としてセツ 
卜している 

本機で印刷した原稿をコピーすると、されいに印刷されないことがあります。 
デジタルカメラやメモリーカードか5印刷し直すか、パソコンか5印刷し直し 
て < ださい。 

原稿台ガラス、原稿台カバーの裏側び 
巧れている 

原稿台ガラス、または原稿台カバーの裏側を清掃してください。 

づ「スキヤンエリアを清掃する」 （ P .16) 


困ったとさには 



困つたとさには 





























f 巧刷び始ま 6 ない 


原因 


電源が入っていない/電源コードび差 
し込まれていない 


巧処方ま 


電源コードが本機の電源コード接続部にしっかりと差し込まれているか確認し 
て < ださい。 

差し込みにくいことがあるため、奥までしっかりと差し込んでください。 


インクびない 


スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプの状態を確認して 
ください。 

インクランプ（赤色）がはやく点滅（約1秒間隔）している場合は、インクが 
な < なっています。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてくだ 
さい。づ「インクタンクを交換する」 （ P .2) 

印刷を続行する場合は、液晶モニターのメッセージを確認し、必要な対処を 
とってください。 

与「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」 （ P .2 目） 




複数のインクランプが点滅している場合は、点滅の速度を確認してください。 
はやく点滅（約1秒間隔）している場合はインクがなくなっています。ゆっく 
り点滅（約3秒間隔）している場合はインクが少なくなっています。 

点滅速度の違いについては、「インク残量を確認する」 （ P .2) を参照してくだ 
さい。 


インクタンクび正しい位置にセットを 
れていない 


スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプの状態を確認して 
<ださい。 

インクがまだ十分にあるのにインクランプがホく点滅している場合は、正しい 
位置にセットされていないインクタンクがあります。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクがセットされてい 
ることを確認してください。^「インクタンクを交換する」 （ P .2) 


インクタンクびしっかりセツトをれて 
いない/オレンジ色のテープび残って 
いる 


スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクランプの状態を確認して 
<ださい。 

インクランプが消えている場合は、インクタンクのラベル上の0部分を「力 
チッ」という音がするまでしっかり巧して、インクタンクをセットしてくださ 
い。しっかりセットされると、インクランプがホく点灯します。 

また、オレンジ色のテープが下の図1のように空気穴に残5ず、きれいにはが 
されていることを確認してください。図2のようにオレンジ色の部分が残って 
いる場合は、オレンジ色の部分をすべて取り除いてください。 



図 1 正しい状態（〇)図 2 テープが残っている（ X ) 

テープ 


r 空気穴 


ミシン目まで完全にテープをはがす 


困ったとさには 


困つたとさには 
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巧処方ま 


パソコンを再起動すると、トラブルが解消されることがあります。また、不要 
な印刷ジョブが残っている場合は、削除してください。 

SOflUMM 

1プリンタドライパの設定画面を開< 

『操作ガイド（本体操作編)』の「プリンタドライバの機能と開さかた」の 
「プリンタドライバの設定画面を表示する」を参照してください。 

2 [ユーテイリテイ]シートの[プリンタが態の確認]ボタンをクリックずる 

3 [印刷待ち一覧を表示]ポタンをクリックずる 

4 [プリンタ]メニューから[ずべてのドキュメントの取り消し](または[印 
刷ドキュメントの削除])を選ぶ 

Windows XP および Windows 2000では選べないことがあります。 

已確認メッセージび表示をれた6、[はい]ポタンをクリックずる 

印刷ジョブが削除されます。 

1 Dock 巧にあるプリンタのアイコンをクリックし、印刷中のジョブの一覧 
を表示ずる 

Mac ⑥ 0S X V . 1 0.2.8 をご使用の場合は、 Dock 内にあるプリンタのアイ 
コンをクリックしてプリントセンターを起動し、プリンタリストの機種名を 
ダブルクリックして、印刷中のジョブの一覧を表示してください。 

2削除ずる文書をクリックし、©をクリックずる 

印刷ジョブが削除されます。 


f 用紙び3ま<送6れない 


原因 

巧処方ま 

適切な用紙を使用していない 

厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認してください。 

『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」の「用紙について」を参 
照してください。 

給紙□ーラび巧れている 

用紙がうまく送5れないときは、給紙□-ラをクリーニングしてください。 
オートシートフィーダの給紙□ーラのクリーニングは給紙□ーラを消耗します 
ので、必要な場合のみ行ってください。 

^「給紙□-ラクリーニングを行う」 （P.16) 

用紙のセツト方まび正しくない 

用紙をセットするときは、次のことにを意してください。 

• 複数枚の用紙をセットするときは、用紙の端をそろえてか5セットすること 
• オートシートフィーダ、フ□ントフィーダとちに印刷の向さに関わ5ず縦向 
さにセットすること 

•オートシートフィーダに用紙をセットする場合は、印刷面を上にし、カバー 
ガイドを用紙のち端に合わせ、用紙ガイドを用紙の左端に軽く当てること 
• フ□ントフィーダに用紙をセットする場合は、印刷面を下にし、用紙のち端 
をフ□ントフィーダのち端にぴったりと突さ当て、用紙ガイドを用紙の左端 
に合わせること 

• フ□ントフィーダに用紙をセットする場合は、用紙ガイドの刻印の上にある 
突起に用紙を乗せないよラにミま意すること 
用紙のセットち法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセット 
する」の「用紙のセットち法について」を参照してください。 


原因 


不要な印刷ジヨブびたまつている/パ 
ソコン側のトラブル 


mn た AJ をには 


困ったとさには 


37 






















困ったとさには 


原因 

巧処方ま 

給紙箇所び正し<ない 

• フ□ントフィーダにセットでさるのは A4 または日曰サイズの普通紙のみで 
す。その他の用紙をセットする場合は、オートシートフィータを使用してく 
ださい。 

•給紙箇所が正しく選ばれているか確認し、間違っていた場合は、給紙切替ボ 
タンまたはプリンタドライバで給紙箇所を切り替えてください。詳しくは、 
『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」の「給紙箇所を変更す 
る」を参照してください。 

パソコンか 5 印刷する場合は、プリンタドライバで[給紙切替ボタンに従う] 

1；(外の給紙方法が選ばれていると、印刷時にプリンタドライバの設定が優先さ 
れます。プリンタドライバによる給紙箇所の切り替えについては、『印而職定 
ガイド（電子マニュアル)』を参照してください。 

普通紙をを量にセツトしている 

普通紙に印刷する場合、日 4 g/m2 でオートシートフィーダには約 1 曰日枚 
(高さ 13 mm )、 フ□ントフィーダには約 11 日枚（高さ 1 日 mm) までセッ 
卜でさます。ただし用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場 
合）によっては、正常に紙送りできない場合があります。 

この場合は、セットする枚数を最大積載可能枚数の約半分（高さ日 mm 程度） 

に減 5 してください。 

用紙のセットち法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセット 
する」の「用紙のセット方法について」を参照してください。 

才ートシートフィーダまたはフロント 
フィーダに異物びある 

オートシートフィーダまたはフ□ントフィーダに異物がないことを確認してく 
ださい。 

封筒び正し<セツトされていない 

• 『プリンタガイド（電子マニュアル)』の「封筒」を参照し、印刷前に準備を 
してください。 

準備がでさた 5 、オートシートフィーダに縦置さでセットしてください。横 
置さにすると、正しく送 5 れません。 

• 用紙サポートを引き出している場合は、しまってください。 

• 紙間選択レバーをち側にセットしてください。 

背面カバーび正し<取り付け S れてい 
ない 

背面カバーが正しく取り付け 5 れていないと、用紙がつまることがあります。 
背面カノ（一と本機の背面が水平になるまでしっかり巧し込んでください。 


困つたとをには 















f 用紙びつまる 


原因 


排紙 □/ 才ートシートフィーダ/フロ 
ントフィーダで用紙びつまった 


巧処方ま 


次の手順にしたがって用紙を取り除さます。 

1排紙側または給紙側の弓 I き出しやずいほうから用紙をゆっくり弓 I つおり、用 
紙を取り除< 


[オートシートフィーダから給紙した場合] 


[フロントフィーダから給紙した場合] 




•用紙が破れて本機内部に残った場合は、スキャナユニット（プリンタカ 
バー）を開けて取り除いてください。 

用紙を取り除いた！5、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じたあとに 
本機の電源を切り、電源を入れ直してください。 

* このとき、内部の部品には触れないようにしてください。 

♦用紙が引さ抜けない場合は、本機の電源を切り、電源を入れ直してくださ 
し、。用紙が自動的に排出されます。 

2用紙をセットし直し、本機の OK ボタンを巧ず 

手順1で電源を入れ直した場合、本機に送信されていた印刷データが消去 
されますので、もう一度印刷の指示をしてください。 




•用紙のセット方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセッ 
卜する」を参照してください。 

•用紙をセットし直すときは「用紙がうまく送5れない」 （P.37) を参照し、 
用紙が印刷に適しているか、セットのしかたが正しいか確認してください。 

• A 曰サイズの用紙は夕字中/こ\の原稿の印刷に適しています。写真やグラ 
フィックスを含む原稿の印刷にはお勧めでさません。用紙が反って排出不良 
の原因となることがあります。 

用紙が引さ抜けない場合や、紙片が取り除けない場合、また取り除いてち用紙 
づまりエラーが解除されない場合には、お客様相談センターまたは修理受付窓 
□に修理をご依頼ください。づ「お問い合わせの前に」 （P. 已已） 


横向をに七ツトしたち剌サイズ用紙、 
力ー ドサイズ用紙び本機巧部でつまつ 
た 


名刺サイズ用紙、カードサイズ用紙は横向さにはセットでさません。 

オートシートフィータカ、！5用紙をゆっくり引っ張り、取り除いてください。 
用紙が取り除けない場合や、取り除いてち用紙づまりエラーが解除されない場 
合には、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P. 已己） 


困ったとさには 



困つたとさには 
















巧処方ま 


原因 


本機巧部で用紙びつまった（搬送ユ 次の手順にしたがって用紙を取り除きます。 

ニット） 1背面カバーのつまみをも方向に巧しなが6手前に弓 I き出し、背面カバーを取 

りかず 



2用紙び見えている場合は、用紙をゆっくり引っ張る 



• 本機内部の部品には触れないようにしてください。 

•用紙が引さ抜けない場合は、本機の電源を切り、電源を入れ直してくださ 
し、。用紙が自動的に排出されます。 

3背面カバーを取り付ける 

背面カノ（一のつまみが左にくるように持ち、背面カノ（一ち側にある突起を、 
本機背面にあるくぼみに差し込み、つまみを奥に押して取り付けます。 



背面カノ（一と本機の背面がか平になるまでしっかり巧し込んでください。背面 
カバーが正しく取り付け5れていないと、用紙がうまく送5れなかったり、紙 
づまりの原因になることがあります。 

4手順2で用紙を取り除けなかった場合は、 r 排紙口/オートシートフィーダ 
/フロントフィーダで用紙びつまった J ( P .39) を参照し、フロント 
フィーダか6用紙を取り除< 

5用紙をセットし直し、本機の OK ボタンを巧ず 

手順2で電源を入れ直した場合、本機に送信されていた印刷データが消去 
されますので、もう一度印刷の指示をしてください。 

用紙をセットし直すときは「用紙がうまく送5れない」 （P.37) を参照し、用 
紙が印刷に適しているか、セットのしかたが正しいか確認してください。 
用紙が引さ巧けない場合や、紙片が取り除けない場合、また取り除いてち用紙 
づまり エラーが 解除されない場合には、お客様相談センターまたは修理受付窓 
□に修理をご依頼ください。与「お問い合わせの前に」 （P. 日己） 


困ったとさには 



困つたとさには 












































f 画面にエラーメッセージが表巧をれている 

• ififiViiiuvM r 書き込みエラー/出カエラ ー J または r 通信エラ ー J 


原因 

巧処方法 

本機の準備びでをていない 

電源ランプが緑色に点丹していることを確認してください。 

電源ランプが消灯しているとさは、本機の電源を入れてください。電源ランプ 
が緑色に点滅している間は、本機が初期動作中です。点滅か5点灯に変わるま 
でお待ちください。 

エラーランプがオレンジ色に点灯しているとさは、本機にエラーが起さている 
可能性があります。対処ち法については、「液晶モニターにエラーメッセージ 
が表示されている」 （P.2 目）を参照してください。 

用紙びセツトされていない 

用紙なしエラーが一定時間!;(上放置されている可能性があります。 

用紙をセットして、本機の日 K ボタンを巧してください。 

用紙がセットされている場合は、給紙箇所（オートシートフィーダまたはフ〇 
ントフィーダ）が正しく設定されているか確認してください。間違っていた場 
合は、給紙切替ボタンまたはプリンタドライバで給紙箇所を切り替えてくださ 
い。 

プリンタポートの設定と接続をれてい 
るインターフェースび異なつている 

プリンタポートの設定を確認してください。 

1[スタート]メニューか6 [コントロールパネル] 一 [プリンタとその他の 
八ードウェア] 一 [プリンタと FAX ] の順に選ぶ 

Windows XP 1；(外をご使用の場合は、[スタート]メニューか5駿赶一 
[プリンタ]の順に選びます。 

2 [Canon MP 5 10 Printer ] アイコンを選ぶ 

3 [ファイル]メニューから[プロパティ]を選ぶ 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷ずるポート]で [ USBnnn に anon 

MP 已10 Printer )] (" n " は数宇）が選ばれているか確認ずる 

Windows Me または Windows 98をご使用の場合は、[詳細]シートの 
[印刷先のポート]で、 [MPUS 巨 PRNnn (Canon MP 已10 Printer)] ("n" 

は数字）が選ばれているか確認してください。 

設定が誤っている場合は、印刷先のポートを正しいちのに変更するか、 MP 
ドライバを再インストールしてください。 

本機とパソコンび正しく接続をれてい 
ない 

本機とパソコンが USB ケーブルでしっかり接続されていることを確認してく 
ださい。 

• US 巨八ブなどの中継器を使用している場合は、それ！5を外して本機とパソ 
コンを直接接続してか5印刷してみてください。正常に巧刷される場合は、 

US 巨八ブなどの中継器に問題があります。取り外した機器の販売元にお問 
い合わせください。 

• US 目ケーブルに不具合があることも考え5れます。別の USB ケーブルに交 
換し、再度印刷してみてください。 

MP ドライパび正し<インストールを 
れていない 

MP ドライバが正しくインストールされていない可能性があります。『印刷設 
定ガイド（電子マニュアル)』に記載されている手順にしたがって MP ドライ 
パ'を削除したあと、『かんたんスタートガイド（ソフトウェアインストール 
編)』の操作にしたがって、再インストールしてください。 

• r エラー番号 

: 300 J が表巧をれている 

原因 

巧処方法 

本機の準備びでをていない 

電源が入っていること、本機とパソコンがしっかり接続されていることを確認 
してください。 

電源ランプが消灯しているとさは、本機の電源を入れてください。電源ランプ 
が緑色に点滅している間は、本機が初期動作中です。点滅か！5点灯に変わるま 
でお待ちください。 

エラーランプがオレンジ色に点灯しているとさは、本機にエラーが起さている 
可能性があります。対処ち法については、「液晶モニターにエラーメッセージ 
が表示されている」 （P.26) を参照してください。 


困ったとさには 


困つた AJ をには 























巧処方ま 


プリントダイア□グの[プリンタ] プリントダイア□グの[プリンタ]で、 [ MP 510] を選んでください。 

で、ごほ用の機種ちび選ばれていない [プリンタ]に [ MP 510] が表示されていない場合は、拟下の手順で設定を 

確認してください。 

1[プリンタ]か6 ["プリントとファクス’’摄境設定]を選ぶ 

Mac OSXv.l 0.3. x または Mac OSXv.l 0.2.8 をご使用の場合は、[プ 
リンタ] から [プリンタリストを編集]を選びます。 

2表示をれる画面で [ MP 510] が表示をれ、チェックマークが付いている 
ことを確認ずる 

Mac 日 SXv . ia 2.8 をご使用の場合は、 [ MP 510] が表示されているこ 
とを確認します。 

3 [ MP 已 10] が表おされていない場合は、[追力の （+) ボタンをクリックし 
て、本機を追加ずる 

本機を追加でさない場合は『かんたんスタートガイド（ソフトウェアインス 
トール編)』の操作にしたがって、 MP ドライバを再インストールしてくだ 
さい。 


• rtamBSSir エラーを号 : 1701/171 1 J が表巧されている 

原因 

巧処方ま 

インク吸収化び満巧になりそう 

インク吸収体が満杯に近づいています。 

本機は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収されま 
す。 

この状態になった場合、本機の日 K ボタンを巧すと、エラーを解除して印刷が 
再開できます。満杯になると、印刷できなくなり、インク吸収体の交換が必要 
になります。お早めにお客様相談センターまたは修理受付窓□へご連絡くださ 
し、。お客様ご自身によるインク吸収体の交換はできません。 

与「お問い合わせの前に」 （ P . 已已） 


• fiteffsan r エラー番号： 200 1 J が表示をれている 


原因 

巧処方ミち 

デジタルカメラとの通信び応答のない 
まま一定の時間び経過/本機に巧応し 
ていないデジタルカメラ、デジタルビ 
デオカメラび接続をれている 

接続しているケーブルを抜さ、再度ケーブルを接続してください。 

円 ctBrid 邑 e 対応機器か5印刷する場合、ご使用の機器の機種により、接続す 
る前に円 ctBrid 邑 e 対応機器で印刷するモードに切り替える必要があります。 

また接続後、手動で電源を入れたり、再生モードにする必要があります。ご使 
用の機器に付属の取扱説明書を参照のラえ、接続前に必要な操作を行って<だ 
さい。 

それでちエラーが解決されないとさは、本機で対応していないデジタルカメ 
ラ、デジタルビデオカメラが接続されている可能性があります。本機で対応し 
ているデジタルカメラ、デジタルビデオカメラを使用してください。 


困ったとさには 



本機とパソコンが USB ケーブルでしっかり接続されていることを確認してく 
ださい。 

• US 目八ブなどの中継器を使用している場合は、それ5を外して本機とパソ 
コンを直接接続してか5印刷してみてください。正常に巧刷される場合は、 
US 巨八ブなどの中継器に問題があります。取り外した機器の販売元にお問 
い合わせください。 

• US 目ケーブルに不具合があることも考え5れます。別の USB ケーブルに交 
換し、再度印刷してみてください。 


困つたとさには 




























f デジタルカメラか 6 ラま < 印刷でをない 

デジタルカメラやデジタルビデオカメラ*か5直接 EP 刷を行ったとさに、カメラにエラーが表示される場 

合があります。表示されるエラーと対処方法は下のとおりです。 

* じ(降、デジタルカメラ、デジタルビデオカメラを総称して、カメラと記載します。 

• 本機と接続して直接印刷できるのは、円 ctBrid 旨 e 巧応カメラです。 

• J ^ TF の説明は、キヤノン製 PictBridge 対応カメラに表示されるエラーについて説明しています。ご使用のカメラによ 
り表示されるエラーやボタン操作が異なる場合があります。キヤノン製 m 外の円 ct 目 ridge 巧応カメラを使用して、 
カメラか5プリンタエラーの解除方法がわか5ない場合は、本機の液晶モニターに表示されているメッセージを確認 
してエラーを解除してください。本機のエラー解除方法は「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」 
( P .26) を参照してください。 

• 接続した状態での操作時間が長すざたり、データ送信に時間がかかり過ざる場合は、通信タイムエラーとなり印刷で 
さない場合があります。そのとさは、カメラか5—度接続ケーブルを抜さ、再度ケーブルを接続してください。ケー 
ブルを接続しただけでは、自動で電源が入5ないカメラをご使用の場合は、手動で電源を入れてください。それでも 
改善されない場合は、ほかの写真を選んで印刷でさるか確認してください。 

• ご使用の PictBridge 対応機器の種類により、接続する前に印刷するモードに切り替える必要があります。また接続 
後、手動で電源を入れたり、再生モードにする必要があります。 

ご使用の機器に付属の取扱説明書を参照のラえ、接続前に必要な操作を行って<ださい。 

• 印刷にかすれやむ5があるときは、プリントへッドのノズルが目づまりしている可能性があります。「印刷にかすれや 
む5があるときは」 （ P .9) を参照して対処してください。 

• 印刷時に用紙が反ったり、印刷面がこすれたりした場合は、適切な用紙に印刷しているか確認してください。適切な 
用紙に印刷しても印刷面がこすれるときは、用紙に合わせて紙間選択レバーを正しい位置に設定してください。紙間 
選択レバーの位置については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」の「用紙について」を参照して 
ください。 

• 表示されるエラーや対処方法については、カメラに付属の取扱説明書ちあわせて参照してください。その他、カメラ 
側のトラブルについては、各機器の相談窓□へお問い合わせください。 


カメラ側エラー表示 

巧処方法 

プリンターは使用中です 

パソコンなどか5印刷しています。 

印刷が終了するまでお待ちください。 

準備動作を行っている場合は、終了するまでお待ちください。 

用紙（ペーパー）びありません 

オートシートフィーダに用紙をセットして、カメラのエラー画面で[続行]* 

を選んでください。 

用紙（ぺーパー）エラー 

• 本機側でフ□ントフィータ’が選択されています。オートシートフィーダに用 
紙をセットし、給紙切替ボタンで給紙箇所をオートシートフィーダに設定し 
てか5、カメラのエラー画面で[中止]を選び、印刷し直してください。 
詳しくは、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」の「給紙箇 
所を変更する」を参照してください。 

• 本機側でカメラが対応していない用紙サイズが設定されています。カメラで 
対応でさる用紙サイズに設定してください。 

用紙（ペーパー）び詰まりました 

カメラのエラー画面で[中止]を選び、巧刷を中止してください。 

用紙を取り除さ、用紙をセットし直してか5本機の日 K ボタンを巧し、再度巧 
刷を行ってください。 

プリンターカバーび開いています 

本機のスキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてください。 

プリントヘッド未装着 

プリントへッドが装着されていないか、プリントへッドの不良です。 

『かんたんスタートガイド（本体設置編)』の説明にしたがってプリントヘッド 
を取り付けてください。 

プリントヘッドが取り付けられている場合は、プリントヘッドを取り外し、取 
り付け直してください。 

それでちエラーが解決されない場合は、プリントへッドが故障している可能性 
があります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼くださ 
し、。与「お問い合わせの前に」 （ P . 日己） 


困つた AJ をには 


困ったとさには 
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巧処方ミ去 


[続行]を選ぶ代わりに、本機の 0 K ボタンを}甲しても有効です。 


f ワイヤレス通信で巧刷でをない 

ここでは携帯電話から赤外線通信を利用して印刷するときのトラブルについて説明します。目 luetooth 通 
信で印刷するときのトラブルについては、旧 luetooth ユーザーズガイド（電子マニュアル)』を参照して 
<ださい。 


原因 

巧処方 ミ 去 

本機の 設置 場所び正し < ない 

赤外線通信で印刷する場合は、本機と携帯電話の赤外線通信ポートが、正しい 
角度、距離で向さ合うよラに置いてあるか、あいだを遮るちのがないか確認し 
てか5、印刷をやり直してください。通信でさる距離や角度は携帯電話の機 
旨层、外部環境により異なります。携帯電話との距離が2日 cm 1；(内で、通信が 
良好に行える位置に設置してください。 

ホか線通信を巧っているとをにホか線 
を適った 

データを受信中は、本機と赤外線通信の接続を切5ないよラにま意してくださ 
し、。ちし切れてしまった場合は、ちラー度携帯電話か5データを送信してくだ 
さい。 

ホか線通信で正しく印刷するための祭 
件を満たしていない 

本機の赤外線通信機能は、携帯電話が IrDA に準拠した赤外線通信ポートを備 
えた機種のみに対応しています。その他の携帯電話では、赤外線通信での印刷 
はでさません。詳しくは『操作ガイド（本体操作編)』の「ワイヤレス通信対 
応機器から印刷する」の^!^を参照してください。 


困ったとさには 


カメラ側エラー表示 


廃インクタンク（廃インク吸収体）び 
満杯です/インク吸収はび満杯です 


インク吸収体が満杯になりそうです。 

本機は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収されま 
す。 

この状態になった場合、カメラのエラー画面で[続行] * を選ぶと、印刷を再 
開します。満杯になると、インク吸収体を交換するまで印刷できなくなり、イ 
ンク吸収体の交換が必要になります。お早めにお客様相談センターまたは修理 
受付窓□へご連絡ください。インク吸収体はお客様ご自身で交換はできませ 
ん。^「お問い合わせの前に」 （ P . 已己） 


インクびあ0ません 


インクタンクが正しくセットされていないか、インクがなくなっています。 
液晶 モニターに 表示されている エラーメ ッ セージを 確認し、 エラーを 解除して 
<ださい。 

与「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」 （ P .26) 


インク エラー 


一度空になったインクタンクが取り付け！5れています。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じてくだ 
さい。 

一度空になったインクタンクで印刷を続けると、本機に損傷を与えるおそれが 
あります。 

印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。本機の 
ストップ/リセットボタンを己秒於上巧してから離してください。 

* この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残しま 
す。インクを補充したことが原因の故障についてはキヤノンは責任を負いか 
ねます。 

与「インクタンクを交換する」 （ P .2) 


八ードウエアェラー 


インクタンクにエラーが発生しました。 

インクタンクを交換してください。与「インクタンクを交換する」 （ P .2) 


プリンタートラブル巧生 


サービスが必要なエラーが起こっている可能性があります（本機の電源ランプ 
(緑色）とエラーランプ（オレンジ色）が交互に点滅)。 

デジタルカメラと接続されているケーブルをおいてか5本機の電源を切り、本 
機の電源プラグをコンセントか5抜いてください。しば5くしてか5本機の電 
源を入れ直し、デジタルカメラを接続してみてください。それでち回復しない 
場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （ P . 已已） 



困つたとさには 
























f メモリーカードび取り出せない 


原因 


xD - Picture 力ード/メモリース 
ティック Duo / メモ U — スティック 
PRO Duo / miniSD 力ードを、メ 
モリーカード専用のカードアダプタに 
取り付けないままセットした 


巧処方ミ去 


本機の全体を若干下に向けるよラにして傾けて、カードを取り出してくださ 
し、。 本体が落下しますと危険ですので、しっかりと固定された広い台の上で 
行ってください。 

それでち取り出せない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理 
をご依頼ください。 


故障の原因となりますので、細い棒やピンセツトなどを使用して取り出そラと 
しないで < ださい。 



困ったとさには 


f フォトナビシートか6ラま<巧刷でをない 


原因 

巧処方ま 

[フォトナビシートの読み取りに失敗 
しました]と表示をれる 

• フォトナビシートの原稿台に置く向さや位置を確認してください。 

• 原稿台ガラスやフォトナビシートがミちれていないか確認してください。 

• フォトナビシートにチェックマークもれがないか確認してください。塗りつ 
ぶしたマークが薄いと読み込まれないことがあります。 

上記の対策について、詳しくは『操作ガイド（本体操作編)』の「便利な印刷 
機能を使う」の「フォトナビシートを使って印刷する」を参照してください。 



困つたとさには 























装置の概要 

印刷解像度 (dpi) 

4800 (横）* X 1200 (縦） 

* 最小1/48日日インチのドット（インク滴）間隔で印刷します。 

印を幅 

最長203 .2 mm フチなし時：最長21目 mm 

稼動音 

約3目 d 目 （ A ) (プ□フェッシヨナルフォトペーパーでの最高品位印刷時） 

動作摆境 

温度：曰〜3己で 

湿度：1日〜日日 %RH (結露しないこと） 

保を擇境 

温度：日〜4日で 

湿度：已〜目已 %RH (結露しないこと） 

電源 

AC 1 00-240 V 已0/60 Hz 

消費電力 

印刷時（コピー時）：約2已 W 
待機時（スリープ時）：約 2 W 
電源日 FF 時：約 0.8 W 

《電源を切った状態でち若干の電力が消費されています。完全に電力消費をなくすため 
には、電源プラグをコンセントか！5巧いてください。 

かおマミ去 

約444 mm (横） X 3目已 mm (奥行き） x 171 mm (高さ） 

《用紙サポートとフ□ントフィーダを格納した状態 

質量 

本体約7.日 kg 

《プリントヘッド/インクタンクを取り付けた状態 

プリントヘッド/インク 

1600 ノズル（巨 K 320 ノズル、 C / M/Y 2已6 X 已ノズル） 


コピー仕様 

連続コピー枚数 

最大99枚 

濃度調壁 

9段階、自動濃度調整あり （ AE コピー） 

ffi 大 / 縮小 

2己〇/〇〜400 % (1 %刻み） 


スキャナ仕様 

スキヤンドライバ 

TWAIN 準拠 / WIA (Windows XP のみ） 

最大原稿サイズ 

A 4 / レター、216 X 297 mm 

読み取り解像度 

光学（主走査、副走査）最大：1200 X 2400 dpi 

ソフトウエア補間（主走査、副走査）最大：19200 X 19200 dpi 

読み取り階調 

グレースケール： 1 目 bit /8 bit 

カラー: 48 bit /24 bit (RGB 各色 1 目 bit /8 bit ) 
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仕様 


































PictBridge 


巧応機種 

PictBridge 対応機器 

用紙サイズ（ペーパーサイズ） 

標準設定（本機の設定にしたがう）、 L 判 （ SP -1 日1 L / PR -101 L / SG -201 L / EC - 
101 L / EC -201 L )、2 L 半 y ( SP -101 2 L / PR -101 2 L / SG -2 日1 2 L / EC -101 2 L )、 
はがき （ PH -101/ KH -201 N / PS -101*/ PS -201*/ PSHRS */ 普通紙)、力ード （ EC - 
101力ード)、六切 （ PR -1 日1六切)、 A 4 ( SP -101 A 4/ PR -101 A 4/ SG -201 
A 4/ GP -401 A 4/ 普通紙 A 4) 

* キヤノン純正のシール紙です。レイアウトで2面/4面/9面/16面に該当する 
選択項目がある場合のみ印刷でさます。『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセッ 
卜する」の「用紙について」を参照してください。 

用紙タイプ（ペーパータイプ） 

標準設定（本機の設定にしたがラ）、フォト（スーパーフォトペーパー、光沢紙)、高級 
フォト（プ□フ卫ッショナルフォトペーパー）、普通紙 （ A 4、 はがさのみ） 

レイアウト 

標準設定（本機の設定にしたがラ）、フチなし、フチあり、複数画像 （2 面、4面、9 
面、16風* 

* キヤノン純正のシール紙に対応したレイアウトです。『操作ガイド（本体操作編)』の 
「用紙をセットする」の「用紙について」を参照してください。 

イメージオプティマイズ（画像 
補正） 

標準設定（本機の設定にしたがラ）、入、切、 VIVID*、NR (ノイズリダクション）*、 
VIVID + NR *、 顔明るく* 

* キヤノン製 PictBrid 邑 e 対応機器のみ設定でさます（機種によっては設定でさない場 
合があります)。 

日付/画像番号（ファイル番号） 
印刷 

標準設定側：印刷しない)、日付、画像番号（ファイル)、両方、切 

トリミング 

標準設定（切：トリミングなし）、入（カメラ側の設定にしたがう）、切 


仕様 















MP ドライバの動作損境 


瞧 •园 id 2 

インタフェース 

OS 

CPU 

メモ U 

八ードディスク 
空を容量* **4 

USB 2.0 Hi-Speed 

Windows XPSPl 、 SP 2 

Pentium III 於上* 3 
(Celeron : 已目目 MHz じ(上） 

128 MB じ(上 

700 MB じ(上 

Windows 2000 Professional 
SP 4 

USB 

Windows XPSPl 、 SP 2 

Pentium II 

300 MHz 於上* 3 

Windows 2000 Professional 
SP 2、 SP 3、 SP 4 

Windows Millennium Edition 

Windows 98、 98 Second 
Edition 

-， ネつ 

インタフェース 

OS 

CPU 

メモリ 

八ードディスク 
巧を容量*4 

USB 2.0 Hi-Speed 

USB 

Mac OSXv . l 0.4 

Intel 製プ□セツヴ 

PowerPC G 3/ G 4 /G 曰 

2 已目 MB 於上 

曰 0 日 M 巨於上 

Mac OS X V . 10.2.8 - V . 10.3 

128 MB じ(上 


*1 日 S の動作条件が高い場合はそれに準じます 

最新情報はキヤノンピクヴスホームぺージ （ canon . jp / pixus ) をご覧ください 


*2 USB または USB 2.0 Hi - Speed が標準装備され 、 Windows XP 、 2日日日、 Me 、 98または Mac 
OSXv . l 日. 2.8 - V. 1 0.4 のいずれかがプレインス I -ールされているコンピュータ 

*3 互換プ□セッヴも含みます 

*4 同徊アプリケーションをインス I -ールするのに必要な容量 

• CD - ROM ドライブ 

♦ 表示環境：1日24 X 768 liLb 

カラー 1 目ビット liLb ( Windows ) /32 日日日色 liLb ( Macintosh ®) 

♦ Mac ファイルシステム： Mac 日 S 拡張（ジャーナリング)、 Mac 日 S 拡張 


電子7ニコ 

L アル（取扱説明書）の動作環境 



• ブラウザ ： Windows HTML Help Viewer 

《 Microsoft ® Internet Explorer 5.0 於上がインストー 
ルされている必要があ ります。 

ご使用の日 S や Internet Explorer のパ'—ジョンによつ 
ては、マニュアルが正しく表示されないことがあるた 
め 、 Windows Update で最新の状態に更新することを 
お勧めします。 

• ブラウザ：ヘルプビューア 

《ご使用の日 S のバージヨンによっては、マニュアルが正 
しく表示されないことがあるため、最新のノ（ージヨンに 
更新することをお勧めします。 


損境情報 


製品の環境情報につさましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 
canon . jp/ecology 

本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書が不要になったときは、回収-リサイクルに出しま 
しよつ 0 


仕様 









































I 剛できる節囲 


印刷の品質を維持するため、用紙の上下左ちにを白を設けています。実際に印刷できる範囲は、これ5の 
を白を除いた部分となります。 

• 印刷可能領域に印刷した場合、印刷の品質または用紙送りの精度が低下することがあります。 

フチなし全面印刷 

フチなし全面印刷を設定すると、を白のない印刷が可能になります。 

• フチなし全面印刷には、 l ^ TF の用紙をご使用ください。 

一八イグレードコートはがさ CH -301 
-フォト光沢八ガキ KH -201 N 
-プ□フェツシヨナルフォトはがを PH -101 
-エ]ノミーフォトぺーパー EC -101 / EC -201 
-キヤノン光ミ尺紙 GP - 401 
-スーノ フォトぺーパー SP -101 
-キヤノン写真用紙.絹目調 SG -201 
-プ□フェツシヨナルフォトペーパー PR -101 
-マツトフオトペーパー MP -101 

-片面光ミ尺名刺用紙 KM -101 /両面マツト名刺用紙 MM -101 
-インクジェツトはがさ 
一はがさ 

上記!;!外の用紙では印刷品質が著しく低下したり、色味が変わったりすることがあります。 

普通紙では印刷品質がやや低下することがありますので、試し印刷などにご使用ください。円 ctBrid 旨 e 対応機器か5 
普通紙に印刷する場合は、フチなし全面印刷は設定でさません。 

• 使用している用紙によっては、フチなし全面印刷を行ラと用紙の上端や下端部分の印刷品質がやや低下したり、ミちれ 
が発生することがあります。 

• コピーモードでフチなしコピーをする場合、[各設定]の[コピーフチはみ出し量]で、フチなしコピーをするときの 
はみ出し量を設定することがでさます。 


印刷でさる範囲 





■ A 已、 A 4、 B 5、 L 判、 2 L 判、巧切、はびを、名刺、カード 


サイズ 

印刷可能領域（幅 X 長さ） 

A 曰 

141.2 mm X 202.0 mm 

A 4 

203.2 mm X 289.0 mm 

巳曰 

17 日 . 2 mm X 249.0 mm 

L 判 

82.2 mm x 119.0 mm 

2 L 判 

1 20.2 mm X 170.0 mm 

六切 

196.4 mm X 246.0 mm 

はがさ 

93.2 mm X 140.0 mm 

名刺 

48.2 mm X 83.0 mm 

力ード 

47.2 mm X 78.0 mm 


已 . 曰 mm 



34.0 mm 


31 .已 mm 


3.4 mm 3.4 mm 


r 1 印刷推奨領域 
I I 印刷可能領域 


フチなし全面印刷を設定すると、余白のない印刷が可能になります。用紙サイズが A 4、 L 判、 2 L 判、六切、 
はがさ、名刺、またはカードのとさのみ設定でさます。 

■ Letter 


サイズ 

印刷可能領域（幅 X 長さ） 

Letter 

203.2 mm x 271 .4 mm 


3.0 mm 


5.0 mm 


■f ■ 

I —— 

6.4 mm 


I 34.0 mm 


[ 31 .已 mm 



6.3 mm 


I I 印刷推奨領域 
I I 印刷可能領域 


フチなし全面印刷を設定すると、を白のない印刷が可能になります。 


EP 刷でさる範囲 












































■ 同捆蜘口いて 


♦ 本機 





USB ケーブル 



インクタンク 

ブラック (BCI-9BK) 



インクタンク 

シアン （BCI-7eC) 

マゼンタ（巨 CI-7eM) 
イエ□- (BCI-7eY) 


♦ セットアップ CD-ROM 
♦ 偏正書 
♦ サポートガイド 


A 使用説旧圭 

かんたんスタートガイド（本体設置編） 

かんたんスタートガイド（ソフトウェアインストール編) 
操作ガイド（本体操作編） 

操作ガイド（お手入れ-困ったとさには編）（本書） 


同個物について 










I ま全にお使いいただくために 

安全にお使いいただくために、 li (下の注意事項を必ずお守りください。また、本書に記載されていること 
外は行なわないでください。思わめ事故を起こしたり、乂災や感電の原因になります。 


[ A 警告] 


l ^ TF の注意事項を守5ずにご使用になると、感電や乂災、本機の損傷の原因となる場合があります。 


設置場所について 

アルコール-シンナーなどの引义性溶剤の近くに置かないでください。 

電源について 

濡れた手で電源プラグを抜さ差ししないでください。 

電源プラグは確実にコンセントの奥まで差し込んでください。 

電源コードを傷つける、加工する、引っ張る、無理に曲げるなどのことはしない [ 

でください。また、電源コードに重いちのをのせないでください。 



历たまたソヶッ ト などを使ったタコ足配線をしないでくださしん 

% 






電源コードを束ねたり、結んだりして使わないでください。 

万一、煙が出たり変な臭いがするなどの異常が起こった場合、すぐに電源を切り、その後必ず電源プ 
ラグをコンセントか5抜いてください。 

そのまま使用を続けると、乂災や感電の原因になります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に 
修理をご依頼ください。 

電源プフグを定期的1し抜さ、その周辺およびコンセント1したまったほこりやミちれ 1 

を乾いた巧で拭さ取ってください。 

ほこり、湿気、油煙の多いところで、電源プラグを長期間差したままにすると、 

その周辺にたまったほこりが湿気を吸って絶縁不良となり、乂災の原因となりま 
す。 



教 

レ 



近くに雷が発生したとさは、電源プラグをコンセントか5抜いてご使用をお控えください。雷によつ 
ては义災-感電-故障の原因になります。 

お手入れにごいて 

清掃のとさは、水で湿5せた巧を使用してください。アルコール、ベンジン、シ [ 

ンナーなどの弓1义性溶剤は使用しないでください。 

本機内部の電気部品に接触すると、乂災や感電の原因になります。 



清掃のとさは、電源を切り、電源プラグをコンセントか！5抜いてください。 

清掃中に誤って本機の電源が入ると、けがゃプ本機の損傷の原因となることがあります。 

取扱いにごいて 

本機を分解、改造しないでください。 

内部には電圧の高い部分があり、义災ゃ感電の原因になります。 

本機の近くでは、可燃性の高いスプレーなどは使用しないでください。 

スプレーのガスが内部の電気部品に触れて、乂災ゃ感電の原因になります。 


• 堂光灯などの電気製品の近くに置くとさのご注意 

堂光灯などの電気製品と本機は約1曰 cmLU 上離して<ださい。近づけると堂光灯のノイズが原因で本機が誤動作す 
ることがあります。 

• 電源を切るとさのご注意 

電源を切るときは、必ず電源ボタンを巧して電源ランプ（緑色）が消灯していることを確認してください。電源ラン 
プが点灯*点滅しているとさに電源プラグをコンセントか5抜いて切ると、プリントへッドを保護でさずその後印刷 
でさな<なることがあります。 


安全にお使いいただくために 








































| A 注意 I 

1ソ下のま意を守 5 ずにご使用になると、けがや本機の損傷の原因になる場合があります。 


設置場巧について 

不安定な場所や振動のある場所に置かないでください。 

湿気やほこりの多い場所、屋外、直射日光の当たる場所、高温の場所、乂気の近くには置かないでく 
ださい。 

乂災や感電の原因になることがあります。 

次の使用環境でお使いください。温度：已で〜3己で湿度：1日 o / oRH 〜9日 o/oRH 

毛足の長いじゅラたんやカーぺットの上には置かないでください。 

毛やほこりなどが製品の内部に入り込んで乂災の原因となることがあります。 

本機背面を壁につけて置かないでください。 

電源について 

電源コードを抜くとさは、必ずプラグを持って抜いてください。 

コードを引っ張ると、電源コードが傷つさ、乂災ゃ感電の原因になることがあり 
ます。 



延長電源コードは使用しないでください。 

X 


いつでち電源プラグが巧けるよラに、コンセントの周囲にはちのを置かないでく 
ださい。 



彻 


AC 100 -24 日 V 於外の電源電圧で使用しないでください。 

乂災や感電の原因になることがあります。なお、本機の動作条件は次のとおりです。この条件にあっ 
た電源でお使いください。 

電源電圧： AC 1 00-240 V 電源周波数：已日/目日 Hz 

万一の感電を防止するために、コンピュータのアース接続をお勧めします。 

取扱いにごいて 

印刷中は本機の中に手を入れないでください。 

内部で部品が動いているため、けがの原因となることがあります。 

本機を運ぶときは、必ず両側下部分を両手でしっかりと持ってください。 

本機の上にちのを置かないでください。 

本機の上にクリップやホチキスがなどの金属物や液体-引义性溶剤（アルコール-シンナーなど）の 
入った容器を置かないでください。 

万一、異物（金属片や液体など）が本機内部に入った場合は、電源ボタンを巧して電源を切り、電源 
プラグをコンセントか5抜いて、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

本製品を保管/輸送するときは、傾けたり、立てたり、逆さにしないでください。 

インクが漏れるおそれがあります。 

原稿台ガラスに厚い本などをセットするとさは、原稿台カバーを強く巧さえないでください。原稿台 
ガラスが破損して、けがの原因になることがあります。 

プリントヘッド/ 
インクタンクにご 
いて 

安全のため、お子様の手の届かないところへ保管してください。 

誤ってインクをなめたり飲んだりした場合には、ただちに医師にご相談ください。 

プリントへッドやインクタンクを振らないでください。 

インクが漏れて周囲や巧服をミちすことがあります。 

印刷後、プリントへッドの金属部分 L は触れないでください。 

熱くなっている場合があり、やけどの原因になることがあります。 



インクタンクを乂中に投じないでください。 


安全にお使いいただくために 












































I 原稿を読み込むとまの注意事頃 


下を原稿として読み込むか、あるいは複製し加工すると、法律により罰せ5れる場合がありますのでご 
注意ください。 


■ 著作物など 

他人の著作物を権利ちに無断で複製などすることは、個人的または家庭内その他これに準ずる限られ 
た範囲においての使用を目的とする場合をのぞき違法となります。また、人物の写真などを複製など 
する場合には肖像権が問題になることがあります。 

■ 通貨、有価証券など 

じ(下のちのを本物と偽って使用する目的で複製すること、またはその本物と紛らわしい物を作成する 
ことは法律により罰せられます。 


•紙階、貨幣、銀行券（外国のちのを含む) 
♦郵便為替証書 
♦株券、社債券 
♦定期券、回数券、乗車券 


♦国債証券、地方債証券 
♦郵便切手、印紙 
♦手形、小切手 
• その他の有価証券 


■ 公义書など 

(下のものを本物と偽って使用する目的で偽造することは法律により罰せ5れます。 
♦ 公務員または役所が作成した免許書、登記簿膽本その他の証明書や夕書 
♦ 私人が作成した契約書その他権利義務や事実証明に関する夕書 
♦ 役所または公務員の印影、署名または記号 
♦ 私人の印影または署名 


[関係法律] 


♦刑法 

♦郵便法 

♦著作権法 

♦郵便切手類模造等取締法 

♦通貨及証券模造取締法 

♦ 印紙犯罪処罰法 

♦ 外国二於テ流通スル貨階紙階銀行券証券 

♦ 印紙等模造取締法 

偽造変造及模造二関スル法律 



原稿を読み込むとさの注意事項 






f お巧い合わせの前に 

本書または『プリンタガイド』 （ CD - ROM ) の「困ったとさには」の章を読んでちトラブルの原因がはっさ 
りしない、また解決しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


パソコンなどのシステムの巧題は？ ■ 特定のアプリケーシヨンで起こる場合は？ 


本機が正常に動作し、 MP ドライバのインストール 
も問題なければ、接続ケーブルやパソコンシステ 
ム （0 S 、 メモリ、八ードディスク、インタフエー 
スなど）に原因があると考え5れます。 



パソコンを購入された販売店もしくは、パソ 
コンメーカーにご相談ください。 


特定のアプリケーションソフトで起きるトラブル 
は、 MP ドライバを最新のバージョンにバージョン 
アップすると問題が解決する場合があります。ま 
た、アプリケーションソフト固有の問題が考え5 
れます。 



アプリケーションソフトメーカーの相談窓 □ 
にご相談ください。 


MP ドライノくのノくージョンアツプについては、 
下キヤノンホームページまたはお客様相談 
センターにてご確認ください。 


本機の故障の場をは 


どのような対処をしても本機が動かなかつたり、 
深刻なエラーが発生して回復しない場合は、本機 
の故障と判断されます。 



•お客様相談センターまたはお近くの修理受付窓□に修理を依頼してください。 

•弊社修理受付窓□につきましては、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧ください。 

《修理窓□へ宅配便で送付していただく場合 

. プ U ントへッドとインクタンクは、取り付けた状態で本機の電源ボタンを押して電源をお切り 
ください。プ U ントへッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして保護します。 

-本機び輸送中の振動で損傷しないように、なるべくご購入いただいたとさの捆包材をご利用く 
ださい。 

重要：個包時/輸送時には本機を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にしてくだ 
さい。 

ほかの箱をご利用になるときは、丈夫な箱にクッションを入れて、本機びガタつかないよう 
にしっかりと捆包してください。 

お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のうえ、必ず商品に添付、または商品と 
一緒にお持ちください。保守サービスのために必要な補修用性能部品および消耗品（インク） 

の最低保有期間は、製品の製造打ち切り後日年間です。なお、弊社の判断により保守サービスと 
して同一機種または同程度の仕様製品への本体交換を実施させていただく場合があります。同 
程度の機種との交換の場合、ご使用の消耗品や付属品をご使用いただけない場合もあります。 


どこに巧題があるのか判断でをない場合やその他のお困 D 事は 


キヤノンお客様相談センター 0日日一日日日一90012 キヤノンヴポートホームぺージ 

canon . jp/support 









f 付属のソフトウェアに関するお巧い合わせ窓 □ 

ソフトウェアについては、『セットアップ CD - ROM 』 の電子マニュアル（取扱説明書)、またはソフトウェ 
アの READ ME ファイル、 HELP などを合わせてご覧ください。 

♦ PhotoRecord (フオトレコード） 

♦ Easy-PhotoPrint (イージーフ オトプリント） 

♦ Easy-WebPrint (イージーウェブプ U ント） 

キヤノンマーケティングジャパン（株）お客様相談センター 日已日-曰已已 -9 日日12 

canon . jp/support 「ヴホート」 

♦ ArcSoft PhotoStudio (アークソフト•フオトスタジオ） 

アークソフトジャパン 日已7日-日目-日目已已 http :// www . arcsoft . jp / 「ヴポート」 

• 読取革命 Lite (よみとりか<めいライト） 

パナソニックソリューションテクノ□ジーソフトサポートセンター 日已7日-日日 -87 日日 

http :// panasonic . co . jp / pss / pstc / products / bundle / 「お問し、合わせ」 

参 Presto ! PageManager (プレスト！ぺージマネージャ ー） 

NewSoft Japan カスタマーヴポートセンター 日3-已 472-7 日日8 

http :// www . newsoft . co.jp 

※モデルにより同個されるアプリケーションは異なります。 




f 使用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 



キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカートリッジの回収を推進しています。 

この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つさましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用"の取り組みの主旨にご賛同いたださ、回収に 
ご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクカートリッジを、お近くの回収窓□までお持ちく 
ださいますよラお願いいたします。 

キヤノンではご販売店の協力の下、全国に3000拠点をこえる回収窓□をご用意いたしております。 

また回収窓□に店頭用カートリッジ回収スタンドの設置を順次進めております。 

回収窓□につさましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 

キヤノンヴポートホームぺージ canon . jp/support 

事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクカートリッジをビニール袋などに入れ、 
地域の条例に従い処分してください。 

■使用済みカートリッジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカートリッジ回収を通じてベルマーク運動に参加しています。 

ベルマーク参加校単位で使用済みカートリツジを回収していたださ、その回収数量に応じた点数をキヤノ 
ンより提供するシステムです。 


この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さ5に教育支援を行ラものです。詳細につさましては、下 
記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon . jp/ecology 


お問い合わせのシート 


ご相談の際にはすみやかにお答えするために予め下記の内容をご確認のラえ、お問い合わせくださいますよラお願いいたします。 
また、おかけまちびいのないよラ電話番号はよくご確認ください。 

【インクジエツト複合機との接続環境について】 

■パソコンと接続している場合 


パソコンメーカ名 （ ） モデル名 （ 

CPU 名 （ ） ク□ック周波数 （ MHz ) 

搭載メモリ容量 （ MB ) 八ードディスク容量 （ 

日 S 名 -Windows DXP 02000 DMe 098 ( Ver . ) 

•Mac OSCVer . ) •その他 （ 

ご使用のアプリケーションソフト名およびバージョン （ 

ウイルスチェック等ご使用の常駐ソフト名およびバージョン （ 

接続ケーブル：□付属 U 犯ケーブル□その他(メーカや型番： 

接続方法：□直結 ( HUB 使用有/無）□ネットワーク(種類： ) □その他 （ 
■カメラとダイレクト接続している場合 

カメラメーカ名 （ ） モデル名 （ 


■メモリカードをご使用の場合 

メモリカード種類 （ ） メモリカードメーカ （ ） 型番 ( 


) 

MB / GB ) 

) 

) 

) 

) 

) 


【エラー表示】 

表示されたエラーメッセージ（でさるだけ正確に) 


キヤノンマーケテイングジャパン株式会社 干 108-8011 東京都港区港南 2-1 目-目 
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This product uses the following copyrighted software: 


exit.c 


environ.c 


impure.c 
string , h 
ansi.h 


Copyright © 1990 The Regents of the University of California . 

All rights reserved . 

Redistribution and use in source and binary forms are permitted provided that 
the above copyright notice and this paragraph are duplicated in all such forms 
and that any documentation , advertising materials , and other materials related 
to such distribution and use acknowledge that the software was developed by 
the University of California , Berkeley . The name of the University may not be 
used to endorse or promote products derived from this software without 
specific prior written permission . 

THIS SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS " AND WITHOUT ANY EXPRESS OR 
IMPLIED WARRANTIES , INCLUDING , WITHOUT LIMITATION , THE IMPLIED 
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE . 


Copyright © 1995, 1996 Cygnus Support . 

All rights reserved . 

Redistribution and use in source and binary forms are permitted provided that 
the above copyright notice and this paragraph are duplicated in all such forms 
and that any documentation , advertising materials , and other materials related 
to such distribution and use acknowledge that the software was developed at 
Cygnus Support , Inc . Cygnus Support , Inc . may not be used to endorse or 
promote products derived from this software without specific prior written 
permission . 

THIS SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS " AND WITHOUT ANY EXPRESS OR 
IMPLIED WARRANTIES , INCLUDING，WITHOUT LIMITATION，THE IMPLIED 
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE . 


Copyright © 1994, 1997 Cygnus Solutions . 

All rights reserved . 

Redistribution and use in source and binary forms are permitted provided that 
the above copyright notice and this paragraph are duplicated in all such forms 
and that any documentation , advertising materials , and other materials related 
to such distribution and use acknowledge that the software was developed at 
Cygnus Solutions . Cygnus Solutions may not be used to endorse or promote 
products derived from this software without specific prior written permission . 
THIS SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS " AND WITHOUT ANY EXPRESS OR 
IMPLIED WARRANTIES , INCLUDING , WITHOUT LIMITATION , THE IMPLIED 
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE . 




ィ•ノクが 

出ない • かすれをとをは？ 

プリントヘッドのノズル（インクのふき出し □) び目づまりずると、 

色味がおかしかったり EP 刷がかすれる場合があります。 



' なザ;-'，為さ^^: 

こんなとをは？ 


プリントへッドは目づま D していませんか？ 

►►ノズル チェックパターンを印刷し、確認してください。（本書10ページ） 




ノズルチェックパターンが正し<印刷されない場合は、 

本書の手順にしたがつて本機のお手入れをして<ださい。 

いますぐ、 ^本書12ぺ— ジへ 

プリントへッドの目づまりを防ぐため、月1回程度、定期的に EP 刷されることをお勧めします。 




























































ご 知って 巧、 る ヒント？ * 

一 [マイプリンタ]にもヒントが載つています （ Windows のみ） 


をれいに画像びスキヤンでをなかつた場合は 


MP Navigator を使ラ場合は… 

詳しくは、『スキャナ操作ガイド（電子マニュアル)』 
を参照してください。 


•重要 


• [モアレ低減]や[輪郭強調]を [ ON ] にして 
スキヤンすると、読み込みに時間がかかること 
があります。 

• [モアレ低減]が[日 N ] になっていても[輪郭強調] 
が [ ON ] になっているとモアレが残ることがあ 
ります。 

その場合は[輪郭強調]を [ OFF ] にしてください。 




ント か 


印刷物（雑誌、カタ□グ 
など）を読み込んだとき 
に搞模様び入ってしまう 
場合は… 


してスキヤンしよラ！ 


[モアレ低減]を [ ON ] に 


ント ろ - 

画像びぼやけてしまラ 
場合は… 


[輪郭強調]を [ ON ] に 
してスキヤンしよラ！ 






プリンタドライ八を新し < するとをは 



最新版のプリンタドライバはちいノ（ージョンの改良や新機能に対応しています。 

プリンタドライバを新しくする（「バージョンアップ」といいます）ことで、印刷トラブルが解決することがあります。 


. ， 

I 最新のプリンタドライバを 

，ダウンロードずる 

「自動インストールサービス」 

を使ラとカンタンに入れ替え 
がでさるよ 



尽テップ^ ) - - 

ちいプリンタドライバを削除する 
(Windows の場合） 

[スタート]一[(すべての）プ□グラム] 
一に anon MP 已 10] 

一[アンインス!-ーラ] 

な底は画面の指示に 
したびつてね！ 


クテッ プ お 

最新のプリンタドライバを 
インス I ルする 


♦削除•インストールの前に 
-本機の電源を切ってください。 

-本機とパソコンを接続している 
ケーブルを抜いてください。 


※自動インス I -ールを行ラ前に、ホームページで巧象日 S を必ず確認してください。 
※自動インス!-ールが正常に終了すれば、ステップ1〜2の操作は必要ありません。 


ダウン□—ド-操作手順について詳し<は、 canonjp / dowrHoad へ 















































パソコンか6の印刷を中止するとまは 





電源ボタンは}甲をないで！ 

不要な印刷ジョブがたまって印刷でさなくなる場合があ 
ります。 


®iS] 

ストップ/リセットボタンを押しても印刷が完全に止 
まらないときは、プリンタドライバの設定画面を開き、 
ステータスモニタから不要な印刷ジョブを削除してく 
ださい。 


パソコンか6、よりをれいに®刷するためには 



パソコンか5印刷するとをは、プリンタドライバにをれいに印刷でさるヒントがあります。 



户 J ： り - 

ここで、 EP 刷するとをの写真のち合いが調整でまるよ！ 




广 々巧の：な石別一柯が y* a が化か),おユティ 
. 广 - 1 ®ii®«a<Y )： fliit 

リティ;_ 

- ^ 



例）カラーバランスでシアンを強くし、イエ□一を 
弱くして印刷しました。全体の色が均一に変化 
しています。 

ぶ 4 


補正なし 


カラーバランスで調舊 


詳しくは、『印刷設定ガイド（電子マニュアル)』を 
参照してください。 


[マイプリンタ]を使うと、プリンタドライバをかんたんに開くことがでさます。 






































































































•キヤノン pixus ホームぺージ canon.jp/pixus 

新製品情報、 Q & A 、 各種ドライバのバージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 

※通信料はお客様のご負担になります。 


•キヤノンお客様ネ目談センター 

PIXUS •インクジてット複合機に関するご質問-ご相談は、下記の窓□にお願いいたします。 

キヤノンお客様ネ目談センター 

050 - 555-9001 2 

【受付時間】〈平日〉9:00〜20:00、〈王日祝日〉10:00〜17:00 (1/1 〜1/3はかませていただきます) 

※上記番号をご利用いただけない方は 043-211-9631 をご利用ください。 

《 I P 電話をご利用の場合、プロバイダーのサービスによってつながらない場合があります。 

※受付時間は予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。 


Hi 


本機で使用でをるインクタンク番号は、な下のものでず。 





BCI-7eY 


※インクタンクの交換については、2ページを参照してください。 

紙幣、有価証券などを本機で印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ!5ず、法律に違反し、罰せ!5れます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第162条/通貨及証券模造取締法第1条、第2条等 

m 再生紙を使用しています。 

Canon 
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